Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi
Ogrenci isleri Daire Baskanhgi
2023 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu




DUZEY

Tum basliklar icin kendinize gore dizeyiniz (siirecler ve kanitlar esas alinarak)
belirtilmelidir

A

Diizey: 1
-Calisma yok

Duzey: 2

-Planlama

4

Duzey: 3
-Planlama
-Uygulama

Duzey: 5
Duzey: 4 -Ornek
-Planlama
-Uygulama

-Kontrol etme
-Onlem alma
(PUKO)

Planlama, tanimli
siireg veya
mekanizma

bulunmuyor

Planlama ve tanimh

siire¢ bulunmakta;

ancak herhangi bir

uygulama yok veya

kismi uygulamalar
var

Kurumun genelini
kapsayan
uygulamalar var ve
uygulamalardan bazi
sonuglar elde
edilmistir.
Ancak sonuglari
izlenmemekte veya
kismen

izlenmektedir

Kurumun genelini
kapsayan
uygulamlarin
sonuglari izlenmekte
ve paydaslarin
katilimiyla
iyilestirilmektedir

KANITLAR

Tum sureclerde yuratilen faaliyetler icin eklenmelidir.

eKanitlar birimlerin arsivlerine bulunan; bir ist birime ve sonucgta Rektorlik Gzerinden Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi ve Kalite Komisyonuna sunulacak, her tirli belgedir.

-Karar
-Yazi

-Yayin
-Kitap

-Anket
-Liste

-Rapor

- Katalog

-Gorsel
-Brosur

-Birimin kendi web sayfadaki kalici link

-Geri bildirim -Diger

eFaaliyetlerin ispatini saglayacak kanitlarin tamami, tim sorumlu birimler tarafindan bir

sonraki sayfadaki 6rnektekine benzer sekilde kanitlar kisimina eklenmelidir. Raporun son
halinde bu sayfa ve 6rnek sayfasi ¢cikarilmalidir.



ilgili baslik hakkindaki aciklamalar bu kisma yazilacaktir. Bu aciklamalar ilgili bashga
ait alt bashklari icerecek sekilde olmahdir.

X.1. Ornek Olgiit

Diizey: 3

X.1.1. Ornek alt dlgiit
XXXXXXXXKXXXXXKXKXXKKXXXXXXKXXXXKXKXXIXXXXKXXKXXXXXKXXXXX
XXXXXXXXXXKX XXXXXXXKXXKXKX XXXXXKXKK XXXXXXXKXXXXK XXXX
XXXXXXXXXXKK XXXXXXXXXXXKX XXXXXKXKX XXXXXXXKXXXXK XXXX
XXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXKXKKX XXXXXXKXK XXXXXXXKXXKX XKXXX
XXXXXXXXXXKX XXXXXXXXXKXKX XXXXXKXXX XXXXXXXKXXXK XXXX
XXXXXXXXXXKX XXXXXXXXXKXKX XXXXXKXKK XXXXXXXKXXXK XXXX
XXXXXXXXXXXK XXXXXKXXXKXXKX XXXXXXKXXK XXXXXXXKXXXX XKXXX
XXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXKXXKX XXXXXXKXK XXXXXXXKXXKX XXXX
XXXXXXXXXXKK XXXXXXXXXKXKX XXXXXKXKK XXXXXXXKXXXK XXXX

1. Kalite komisyonu tarafindan Kalite Politikasi ve Egitim-Ogretim
Politikasi olusturulmustur.

2. Meslek Yiuksekokulumuz biinyesinde Bilgisayar ve Bankacilik
bolimlerinde i¢ ve dis paydaslarla Mayis ayinda bir araya gelinmis;
gorusler dogrultusunda ders ve AKTS glincellemeleri yapilmistir.

3. Cografya boliml kriyer toplulugu taarfindan diizenlenen kariyer
ginlerinde alaninda uzman bir konusmaci Tiirkiyenin Cografya Egitim-
Ogretimi konularinda 6grencilerle bir araya gelmistir.

4. SGDB kalite c¢alismalarinda verilerin toplanmasi, verilerin
degerlendirilmesi, anketlerin olusturulmasi-islenmesi, arsivlenmesi ve
kamuya duyurulmasi konularinda Kalite ve Strateji birimi
olusturulmustur.

Diizey 4 olabilmesi igin:

1. Kalite komisyonu tarafindan Kalite Politikasi, Egitim-Ogretim
Politikasi,  Arastirma-Gelistirme,  Toplumsal  katki  politikalari
olusturulmus ve bunlar uygulanmakta, takip edilmekte, 6l¢ctilmekte ve
iyilestirmeler yapilmaktadir

2. Meslek Yiksekokulumuz bilinyesinde tim bolimlerde i¢ ve dis
paydaslarla Mayis ve Aralik ayinda bir araya gelinmis; gorusler
dogrultusunda ders ve AKTS glincellemeleri yapilmistir.

3. Cografya bolimi kriyer toplulugu tarafindan dizenlenen, 2010
yilindan bu yana her yil rutin hale gelen ve yilda 4 defa tekrarlanan
kariyer giinlerinde Tirkiye Cografyasi konusunda konunun uzmanlari
ogrencilerle bu yilda bir araya gelmistir.

4. SGDB kalite ¢alsmalarinda verilerin toplanmasi, verilerin
degerlendirilmesi, anketlerin olusturulmasi-islenmesi, arsivienmesi ve
kamuya duyurulmasi konularinda Ustlenen Kalite ve Strateji Birimi 5
yildir hazirladigi raporunu internet sayfasindan duyurmustur.




KURUM HAKKINDA BiLGILER

Birim/B6lim/Programa ait tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki
hususlari igerecek sekilde diizenlenmelidir.

| DUZEY GEREKMEMEKTEDIR

1. iletisim Bilgileri

Ogrenci isleri Daire Bagkani - Kalite Komisyonu Bagkani: Enver ORHAN

Adres: Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Avsar Mah. Bati Cevreyolu Blv. No: 251/A 46040 — Onikisubat /
Kahramanmaras

Telefon: 0344 300 11 41-55
E-posta : enverorhan@ksu.edu.tr, ogrenciisleri@ksu.edu.tr

2. Tarihsel Geligimi

Kurulus ve Sorumluluk: Ogrenci isleri Daire Baskanligi, 11.07.1992 tarih ve 21281 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 3837 sayili yasa ile kurulan Universitemizin bir idari birimi olarak 2547 sayili Yiksekdgretim
Kanunu’nun 51/a maddesi uyarinca kurulmustur. Ogrenci isleri Daire Baskanligi egitim-6gretim ve &grenci
islemleriyle ilgili her turli Kanun, Yonetmelik ve Yonerge Hikimlerinin uygulanmasindan sorumludur. Daire
Baskanhgi, Rektore veya Rektor’iin uygun gorecegi bir Rektdr Yardimcisi ile Genel Sekretere bagl olarak
¢alismakta olup Genel Sekreter ve Rektér Yardimcisi kanali ile Rektore karsi sorumludur.

Personel Yapisi: Baskanligimizda 1 Daire Baskani, 4 Sube Midiirii,1 Ogr. Gér. (Uzman), 1 Sef, 13 Bilgisayar
isletmeni, 1 Memur, 2 Siirekli isci ve 1 Temizlik elemani toplam 23 personel gérev yapmaktadir.

Fiziksel Yapi: Avsar Yerleskesinde, Saglik Kiltiir ve Spor Daire Baskanligi ile ayni binanin zemin ve giris katinda
yer alan 17 calisma odasi ve 2 arsivden olusan boliimde hizmet verilmektedir.

Akademik Birim ve Ogrenci Sayisi: 2023 yilinda Universitemiz biinyesinde 3 enstitii, 13 fakiilte, 3 yiksekokul, 7
meslek yliksekokulunda; 481 doktora, 3.845 yiikseklisans, 18.385 lisans, 15.036 Onlisans olmak Uzere toplamda
37.747 kayith 6grenci bulunmaktadir.

3. Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler
-Misyon:

Universitemizin akademik ile idari birimlerine, 6gretim liyelerine, 6grencilerine, diger paydas kurum ve
kuruluslara; kanun ve yonetmelikler kapsaminda dogru bilgiler sunmak ve etkin yonlendirmeler yapmak, basta
o0grenci isleri olmak tzere siirekli yenilenen ve degisen siirecleri takip ederek en kisa zamanda hayata
gecirmektir.

-Vizyon:

Profesyonellesmis ekibi ile strekli geliserek mevzuat ve etik degerlere bagli, ulusal ve uluslararasi
standartlarda hizmet veren, 6grenci, 6gretim elemani ve c¢alisanlarinin memnuniyetini 6n plana cikaran
etkin, hizli ve kaliteli hizmet sunan 6rnek bir birim olmaktir.

-Degerler: - Demokratik, - Egitime Onem Veren, - Esitlikgi, - Adil, -  Guvenilir,
- Cagdas, -insan Odakli, Katilimci, - Kaliteli, - Lider, - Yenilikgi,
- Sirekli Gelisen, - Seffaf, - Dinamik, - Mikemmeliyetci, - Saygin,
- Topluma Duyarli, - Yol Gosterici, - Cevreye Duyarl, - Paylasimci,

- Memnuniyet Odakl

Hedefler:

1. Egitim ve 6gretim slireclerini ve altyapilarini iyilestirmek

Bilimsel faaliyetleri gelistirmek, etkinlik ve verimliligini artirmak

Kurumsal kaltard, kimligi, imaji gelistirmek ve taninirhgr artirmak

insan kaynaklari yonetimini iyilestirmek

Kaynak gelistirme ve kaynak kullanim etkinligini artirmak

Ogrenci memnuniyetini artirmak

Paydaslarla isbirligini giglendirmek, etkili iletisim kurmak ve topluma saglanan katkiyr artirmak
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4. Universitemizin Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Enstitlistler:

Universitemiz biinyesinde 3 enstitii bulunmaktadir.

- Fen Bilimleri Enstitisu
- Sosyal Bilimler Enstitlsu
- Saghk Bilimleri Enstitisl

Fakiilteler:

Universitemiz biinyesinde 13 fakiilte bulunmaktadir ve bu fakiiltelerde egitim dili Tiirkgedir.

- Dis Hekimligi Fakultesi
- Egitim Fakdltesi
- Fen Fakiltesi
- Guzel Sanatlar Fakiltesi
- iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
- ilahiyat Fakiiltesi
- insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
- Mihendislik ve Mimarlik Fakultesi
- Orman Fakiltesi
- Saglik Bilimleri Fakdltesi
- Spor Bilimleri Fakultesi
- Tip Fakultesi
Ziraat Fakultesi

Yiiksekokullar:

Universitemiz biinyesinde 3 yiiksekokul bulunmaktadir ve Yabanci Diller Yiiksekokulunda egitim dili ingilizce
olup, digerlerinde egitim dili Tlrkge'dir.

- Afsin Saglik Yiiksekokulu
- GoOksun Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
- Yabanci Diller Yiksekokulu

Meslek Yiiksekokullar::

Universitemiz biinyesinde 8 meslek yiiksekokulu bulunmaktadir ve bu meslek yiiksekokullarinda egitim dili
Turkgedir.

- Afsin Meslek Yiiksekokulu

- Andirin Meslek Yiiksekokulu

- Goksun Meslek Yiiksekokulu

- Pazarcik Meslek Yiksekokulu

- Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
- Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

- Teknik Bilimler Meslek Yuksekokulu

KANITLAR GEREKMEMEKTEDIR




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal déntisiminii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

glivence kultirtni igsellestirmelidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey: 5

A.1.1. Yonetim modeli ve
idari yapi

Kurumdaki yonetim modeli ve idari yapi
(yasal dizenlemeler cergevesinde
kurumsal yaklagim, gelenekler, tercihler);
karar verme mekanizmalari, kontrol ve
denge unsurlar; kurullarin gok sesliligi ve
bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin
temsil edilmesi; Ongorilen ydnetim
modeli ile gergeklesmenin
karsilastiriimasi, modelin kurumsalligi ve
surekliligi yerlesmis ve benimsenmistir.
Vakif yltksekogretim kurumlarinda
mitevelli heyet, devlet yiksekogretim
kurumlarinda rektor yardimcilari  ve
danismanlarinin (ist yonetimin) galisma
tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun
akademik  camiasiyla iletisimi;  Ust
yénetim tarzinin  hedeflenen kurum
kimligi ile uyumu yerlesmis ve
benimsenmistir. Organizasyon semasi ve
bagh olma/rapor verme iliskileri; gorev
tanimlari, is akis suregleri vardir ve
gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmig ve isleyisin paydaslarca
bilinirligi saglanmistir.

1.

Dair Baskanhgimiz Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan Kalite
Glvence Yonetmeligi c¢ercevesinde kalite sireglerine  yonelik
yapilanmasini gergeklestirmistir.

Daire  Baskanhgimizda Kalite Komisyonumuz
Komisyonumuz Kalite Politikamizi  belirlemistir.
faaliyetler bu politika ¢cercevesinde yirutiilmketedir.

olusturulmus ve
Baskanhgimizdaki

Daire Baskanligimiz i¢ kontrol sistemi olusturulmustur bu kapsamda
kontrol ortami standartlari, gérev tanimlari, organizasyon yapisi ve is akis
surecleri belirlenmistir.

Faaliyetlerin etkinligi Universitemiz Stratejik Plani kapsaminda performans
gerceklesme tablolari hazirlanarak periyodik olarak 6l¢iimlenmekte
uygulamalarin  sonuglari  izlenmekte ve paydaslarin  katihmiyla
iyilestirilmektedir.

Bagkanhgimiz temel yonetim yaklasimi olarak insan odakli olmayi
benimsemistir. Bu vyaklasimin geregi olarak yonetim siireclerinde
katilimciligl, seffafligi ve hesap verebilirligi temel ilke edinmistir. 2023 Yih
Faaliyet Raporumuz hazirlanarak internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

Kanitlar:

Kalite Komisyonu Uyeleri internet  sayfamizda  yayinlanmaktadir.

(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21711)

Kalite Politikamiz internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21714)

Kalite Komisyonu Kararlarimiz internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21713)

ic Kontrol Belgelerimiz internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=23256)

2023 Yih Faaliyet Raporumuz internet sayfamizda vyayinlanmaktadir.

(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=30097)

Teskilat Semamiz internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=21715)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Diizey: 4

A.1.2. Liderlik

Kurumda rektoriin ve sireg liderlerinin
yuksekogretim ekosistemindeki degisim,
belirsizlik ve karmagikhgi dikkate alan bir
kalite glivencesi sistemi ve kiltiird
olusturma  konusunda  sahipligi ve
motivasyonu yiksektir. Bu siregler gevik
bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayisi ve
koordinasyon kaltara yerlesmistir.
Liderler kurumun degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira;
yetki  paylasimini, iliskileri, zamani,
kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim
arasinda  etkin  bir iletisim  ag
olusturulmustur.

Liderlik stiregleri ve kalite glvencesi
kaltdranin icsellestirilmesi surekli
degerlendirilmektedir.

Dair Bagkanhgimiz Yiksekdgretim Kurulu tarafindan yayinlanan Kalite
Glvence Yonetmeligi cercevesinde kalite slreclerine  yonelik
yapilanmasini gergeklestirmistir.

Daire  Bagkanhgimizda Kalite Komisyonumuz
Komisyonumuz Kalite Politikamizi  belirlemistir.
faaliyetler bu politika ¢cercevesinde yiritilmketedir.

olusturulmus ve
Bagkanhgimizdaki

Bagkanhgimizda liderlik anlayisi ve koordinasyon kiltirld yerlesmistir.
Daire Bagkanligimizin degerleri ve hedefleri dogrultutusunda misyon,
vizyon, degerler ve hedefler belirlenerek Daire Baskani liderliginde gerekli
koordinasyon, motivasyon, vyetki paylasimi, persone larasinda bilgi
paylasimi ve yardimlasma saglanarak ¢alismalarimiz yirutilmektedir.

Akademik birimler ile etkin ve verimli bir iletisim agi olusturulmustur.
Ogrenci Isleri ile ilgili tim sirecler akademik birimler ile anlk iletisim
saglanarak etkili bir sekilde yuratilmektedir.

Daire Baskanligmizdaki uygulamalarin sonuglari izlenmekte ve paydaslarin
katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

Daire Bagkanligimiz misyonu, vizyonu, degerleri ve hedefleri internet sayfamizda
yayinlanmaktadir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=21712)

ic Kontrol Belgelerimiz internet sayfamizda
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=23256)

yayinlanmaktadir.

Kalite Komisyonu Uyeleri internet  sayfamizda
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=21711)

yayinlanmaktadir.

Kalite Politikamiz internet sayfamizda
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21714)

yayinlanmaktadir.

Kalite Komisyonu Kararlarimiz internet sayfamizda
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=21713)

yayinlanmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Diizey: 4

A.1.3. Kurumsal doniisiim

kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi igerisindeki
degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak kurumun gelecege hazir olmasini
saglayan gevik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum igin amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu
donustlirmek tGzere degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi
yaklagimlari kullanir ve kurumsal
6zgunlugu guglendirir.

1. Daire Bagkanhgimizin mevcut kapasitesini daha ileriye tasiyabilmesi,
bilginin yiksek katma degerli c¢iktilara dondstirilmesi ve uygulama
performansinin artirilmasi amaciyla 6zellikle teknolojik ve programsal alt
yapinin gelistiriimesine ¢alisiimakta olup; ayni zamanda personel bilgi ve
kapasitesinin artirilmasina yonelik ¢galismalar yapilmaktadir.

2. Bu kapsamda Daire Baskanligimizi geleege hazirlamak amaciyla Yeni YOK
vizyonu cergevesinde c¢alismalarimiz araliksiz devam etmekte olup; yil
icerisinde birim personeliyle ve ayrica tiim akademik birim 6grenci isleri
sorumlulari ile bilgilendirme toplantilari yapilmakta olup; vyapilan
faaliyetler 2023 Yili Faaliyet Raporumzuda raporlastiriimistir.

3. Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donustirmek Uzere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi
yaklasimlar kullanilmakta ve kurumsal 6zgiinlik gli¢clendirilmektedir.

4. Ogrenci Bilgi Sistemi izerinde diizenleme ve gelistirme calismalari sonucu sistem
cok daha etkin ve verimli bir sekilde calismaktadir.

5. Yapilan tim bu ¢alismalarin sonuglari izlenmekte ve paydaslarin katiimiyla
suregler iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

- 2023 Yih Faaliyet Raporumuz internet sayfamizda yayinlanmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=30097)

- Daire Baskanhgimiz misyonu, vizyonu, degerleri ve hedefleri internet sayfamizda
yayinlanmaktadir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=21712)

- Ogrenci Bilgi Sistemi Mevcut Durumu (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.4. i¢ kalite giivencesi

mekanizmalari
PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili

temelinde hangi islem, sireg,
mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis, akis semalar  belirlidir.

Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili  temelinde tasarlanmayan

diger kalite dongllerinin ise tim
katmanlari icerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gergeklesen uygulamalar

degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi,
politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen
ve guincellenen bir dokiiman
bulunmaktadir.

Diizey: 4
1. Universitemiz egitim-6gretim yili takvimine dayali olarak Daire Bagkanligimizca
ylrutulecek is ve islemler belirlenmistir.
2. VYiritilecek is ve islemlere yonelik siireg akis semalari olusturulmustur.
3. Personele ait sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
4. Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.
5. Daire Bakanligimiza ait kalite gevencesine ait doklimanlar olusturulmus ve isleyis
bu dogrultuda yaratilmektedir.
Kanitlar:

Universitemiz 2023 — 2024 Egitim — Ogretim yili Akademik Takvimi internet
sitemizde yayinlanmistir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=30379)

Daire Baskanligimiz i¢c kontrol sistemi belgeleri internet sayfamizda
yayinlanmistir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=23256)

Daire Baskanligimiz is ve islemlerine ait slire¢ akis semalari internet sayfamizda
yayinlanmistir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=23256)

Daire Baskanligimiz Kalite Glivence Sistemine ait belgeler internet sayfamizda
yayinlanmistir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=165) (i¢c Kontrol ve
Kalite)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Diizey: 4

A.1.5. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap

verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak
benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacagr tasarlanmigtir, erisilebilir
olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme
adimlari sistematik olarak atiimaktadir.
Kurum web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi igin gerekli mekanizma
mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap
verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.
ice ve disa hesap verme ydntemleri
kurgulanmistir ~ ve  uygulanmaktadir.
Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gergeklestirilir, sorumlulari
nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu
yerel yonetimler, diger (Universiteler,
kamu kurumu kuruluglari, sivil toplum
kuruluglari, sanayi ve vyerel halk ile
iliskileri degerlendirilmektedir.

1. Daire Baskanhgimizda kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir,
gerekli tiim duyuru ve bilgilendirmeler internet sayfamizda yayinlanmaktadir.

2. Daire Baskanligimiz internet sayfasi dogru, glincel, ilgili ve kolayca erisilebilir
bilgiyi vermektedir. Bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur.

3. ice ve disa hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir.
Gergeklestirilen faaliyetlere iliskin raporlar birim faaliyet raporu ve performans
gostergeleri vasitasiyla idareye periyodik olarak sunulmaktadir.

4. Alinan geri bildirimler ile etkinlik ve verimlilik degerlendirmesi yapilmakta ve
gerekli iyilestirmeler stirekli olarak gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:
- Daire Bagkanligimiz internet sayfasi aktif olarak kullanilmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/)

- Daire Baskanhgimiz Kalite Glivence Sistemine ait belgeler internet sayfamizda
yayinlanmistir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=165) (i¢c Kontrol ve
Kalite)

- 2023 Yih Faaliyet Raporumuz internet sayfamizda yayinlanmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=30097)



https://oidb.ksu.edu.tr/
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=165
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=30097

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar
Kurum; vizyon, misyon ve amacini gergeklestirmek tizere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans
yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

ACIKLAMALAR:

Daire Baskanligimiz vizyon, misyon ve belirlenen amaclari gergeklestirmek lzere kalite politikalari dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamakta ve performans yonetimi kapsaminda sonuglarini
izleyerek degerlendirmekte ve internet sayfasinda paylasiimaktadir.

Diizey: 4
A.2.1. Misyon, vizyon ve
politikalar 1. Daire Bagkanligmizin misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum personeli
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, tarafindan bilinmekte ve internet sayfamizda paylasiimaktadir.
kurum galisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Kuruma 6zeldir, strdurilebilir bir gelecek
yaratmak igin yol géstericidir. 2. Daire Baskanligmizin kalite politikalari kalite kurulunca belirlenmistir. Kalite
Kalite ~giivencesi politikasi  vardr, politikalari kurum personeli tarafindan bilinmekte ve internet sayfamizda
paydaslarin gorisl alinarak
hazirlanmistir. Politika kurum pay|a§|lmaktad|r-
¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika
belgesi ~ yalin, somut,  gergeksidir. 3. Kalite giivencesinin ydnetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi

Surdurlebilir kalite guvencesi sistemini
ana hatlaryla tarif etmektedir. Kalite kurgu ve birimlere eri§imi aglklanm|§t|r.
glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve
birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve ogretim (uzaktan
egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma
ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim
sistemi ve uluslararasilagsma politikalari
vardir ve kalite giivencesi politikasi igin

sayllan  ozellikleri tagir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglari, Kanitlar:
uygulamalara yansiyan etkileri vardir;

ornekleri sunulabilr. - Daire Baskanligmizin misyon ve vizyon ifadesi internet sayfamizda

yayinlanmaktadir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=21712)

- Daire Baskanligmizin kalite politikalari internet sayfamizda yayinlanmaktadir.(
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sid=21714)



https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21712
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21714

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

Diizey: 4

A.2.2. Stratejik amag¢ ve
hedefler

Stratejik Plan* kiltiiri ve gelenegi vardir,
mevcut dénemi kapsayan, kisa/orta uzun
vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin  zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklari bulunmaktadir, tim
paydaslarin  gorist alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir.
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir
oncekinin  ayrintili  degerlendirilmesi
yapilmig ve kullanilmigtir; yillik
gerceklesme  takip  edilerek ilgili
kurullarda  tartisiimakta ve  gerekli
onlemler alinmaktadir.

Universitemizin kurumsal performansi, stratejik hedefleri ve mali yapisi; Strateji
Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan; performans gostergeleri ve stratejik
planiyla uyumlu olarak izlenmektedir. KSU Kalite Politikasi ve Giivencesi bu
kapsamda olusturulmus ve sirdirilmektedir.

Daire Baskanligimizin stratejik hedef ve planlari Universitemiz stratejik hedef ve
planlari dogrultusunda olusturulmustur.

Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, &nceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklari bulunmaktadir.

4. Daire Baskanligimiz kalite glivencesini olusturdugu katilimci ve is birligine dayall,
kalite komisyonu ile kalite gilivencesi bilinci ve islerligini saglayacak sekilde
gerceklestirmektedir.

5. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintil degerlendirilmesi
yapiimis ve kullaniimistir; yilik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda
tartisilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar:
- KSU 2023-2027 Stratejik Plani
(https://kalite.ksu.edu.tr/depo/belgeler/KS%C3%9C%202023-
2027%20Stratejik%20Plan%20web 2301101407282920.pdf)



https://kalite.ksu.edu.tr/depo/belgeler/KS%C3%9C%202023-2027%20Stratejik%20Plan%20web_2301101407282920.pdf
https://kalite.ksu.edu.tr/depo/belgeler/KS%C3%9C%202023-2027%20Stratejik%20Plan%20web_2301101407282920.pdf

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

Diizey: 2

A.2.3. Performans yonetimi
Kurumda performans yonetim sistemleri
biutlnsel bir yaklagimla ele alinmaktadir.
Bu sistemler kurumun stratejik amaglari
dogrultusunda surekli iyilesmesine ve
gelecege hazirlanmasina yardimci olur.
Bilisim sistemleriyle desteklenerek
performans  yonetiminin  dogru  ve
glvenilir olmasi saglanmaktadir.
Kurumun stratejik bakis agisini yansitan
performans yonetimi stre¢ odakh ve
paydas katilimiyla strdariimektedir.

Tam temel etkinlikleri kapsayan kurumsal
(genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)
performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylagiimistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite
glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi
tanimlanmis  ve vyazilidir.  Kararlara
yansima ornekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil  degistigi  takip
edilmektedir, bu izlemenin sonuglar
yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina
dair kanitlar mevcuttur.

1.

Universitemizin kurumsal performansi, stratejik hedefleri ve mali yapisi; Strateji
Gelistirme Daire Baskanhgi tarafindan; performans gostergeleri ve stratejik
planiyla uyumlu olarak izlenmektedir. KSU Kalite Politikasi ve Giivencesi bu
kapsamda olusturulmus ve sirdiridlmektedir.

2. Daire Baskanligimiz performans gostergeleri periyodik olarak Rektorlige
sunulmaktadir.

3. Daire Bagskanhgimizda Performans yonetimi bitiinsel bir yaklagimla ele alinmakta
ve birimimiz ¢alismalarinin stratejik amaglar dogrultusunda sirekli iyilesmesine
ve gelecege hazirlanmasina yardimci olmaktadir.

4. Stratejik bakis acisini yansitan performans yonetimi sire¢ odakli ve paydas
katilimiyla strdirilmektedir.

Kanitlar:

Birimimiz 2023 Yili performans gostergeleri sonuglari.




A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOnetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek tizere bir sisteme

sahip olmalidir.

ACIKLAMALAR:

Daire Baskanligimiz stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve
bilgi kaynaklari ile streclerini yonetmek lzere sisteme sahiptir.

Diizey:

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi
Kurumun onemli etkinlikleri ve
sureglerine iliskin veriler toplanmakta,
analiz  edilmekte, raporlanmakta ve
stratejik yonetim igin kullaniimaktadir.
Akademik ve idari birimlerin kullandiklari
Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite
yonetim sureglerini beslemektedir.

Daire Baskanligimizda Universitemize kayitlh 6grencilerin tim islemleri igin
otomasyon sistemi kullaniimakta olup, bu program lzerinde tiim etkinliklere ve
sureclere iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik
yonetim i¢in kullaniimaktadir.

Universite, faaliyetlerinin daha hizli ve etkin bir sekilde ydnetilmesinin yaninda,
kurumsal politikalar gelistirilmesine yardimci olmak amaciyla gerektiginde web
servisler aracihg ile etkilesim icerisinde olan birden fazla bilgi yonetim sistemi
kullanmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi
entegredir ve kalite yonetim siireclerini beslemektedir.

Kanitlar:

KSU Ogrenci Bilgi Sistemi cevrimici kullanilmaktadir. (https://obs.ksu.edu.tr/)

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
(https://ebys.ksu.edu.tr/enVision/Login.aspx)

Ogrenci E-Posta Sistemi (https://ogr.ksu.edu.tr)

Mezun Portali (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/kariyer/)



https://obs.ksu.edu.tr/
https://ebys.ksu.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://ogr.ksu.edu.tr/
https://obs.ksu.edu.tr/oibs/kariyer/

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOnetim Sistemleri

Diizey: 3
A.3.2. insan kaynaklari
y6netimi 1. Daire Baskanligimizda organizasyon semasi olusturulmustur. Tiim personelin ilgili
Insan  kaynaklari  yonetimine iligkin

kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf
sekilde yurutulen bu siregler kurumda
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve
liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttirlmasi temel hedeftir.
Calisan  (akademik-idari)
sikayet ve Onerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla gelistirilmis  olan
yontem ve mekanizmalar uygulanmakta
ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

memnuniyet,

mevzuat cercevesinde yetki ve sorumluluklari belirlenerek personele tevdi
edilmektedir. insan kaynaklari y®netimine iliskin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiritilen bu siiregler kurumda herkes tarafindan
bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttiriimasi
temel hedeftir.

2. Rektorliglimuizce 2023 yil igerisinde gorevde ylkselme ve unvan degisikligi
sinavlari yapilmis olup; ilgili mevzuat uyarinca ehliyet ve liyakat esaslari
cercevesinde personelin gelisimine ve yikselmesine imkan verilmistir.

3. Akademik ve idari personele Rektorliigimizce memnuniyet anketleri
diizenlenmekte, bu anketlerden elde edilen veriler dogrultusunda gerekli
iyilestirmeler vyapilmakta ve ihtiyac duyulan alanlarda hizmet ici egitim
programlari Rektorligimiize yuratilmektedir

Kanitlar:

Teskilat Semamiz internet sayfamizda
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21715)

yayinlanmaktadir.

Personel kadro ve goérev dagilimi internet sayfamizda yayinlanmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=24286)

Personel yetki ve sorumluluklari resmi yazi ile personele teblig edilmektedir.



https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=21715
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=24286

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOnetim Sistemleri

Diizey: 5

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri
tanimlanmigtir ve yillar icinde
izlenmektedir.

Toplam Cari Biitge (gelir) = Devlet egitim
katkisi  (merkezi butgeden gelen ve
arastirma-gelistirme kategorisindeki
faaliyetlere ait olmayan tum gelirler) +
ogrenci gelirleri (kaynagi Ogrenci olan
tim gelirler: 1. ve 2. ogretim, tezsiz
yuksek lisans, yaz okulu,
hizmetler/harglar, yemek-barinma ucreti
vb.) + arastirma gelirleri (devletten
merkezi bitge iginde gelen + ulusal tahsis
-yarigsmasiz projeler-) + ulusal yarigmaci
arastirma  destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + toplumsal katki
gelirleri (tip, disgilik vb.) fakultelerin saghk
hizmeti geliri [doner sermaye veya

baskaca muhasebelestirilen] +
mihendislik, mimarlik vb fakultelerinin
bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri
[doner sermaye veya baskaca
muhasebelestirilen] + eriskin

egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira
gelirleri + laboratuvar/deney/6lgim vb
gelirler [6zel hesap, doner sermaye,
vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagiglar (devlet
disi, sarth veya sartsiz olarak Universiteye
aktarilan kaynak) ayrintisinda
izlenmektedir ve  kurum  profiliyle
iliskilendirilmektedir.

1. Daire Baskanlhigimiz yillik bltcesi Rektorliikce belirlenerek 3 aylik dilimler halinde
serbest birakilmakta ve harcamalar merkezi otomasyon programlari Gzerinden
gerceklestirilmekte ve sonuglar raporlanmaktadir.

2. Ayrica mali islemlere yénelik i¢ denetimler Universitemiz i¢ denetgileri tarafindan
ve dis denetimler Sayistay Baskanlig denetgileri tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:
- KBS Programi (https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm)
- MYS Programi (https://mys.hmb.gov.tr/login)



https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm
https://mys.hmb.gov.tr/login

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.3. YOnetim Sistemleri

Diizey: 4

A.3.4. Siireg yonetimi

Tam etkinliklere ait siliregler ve alt
suregler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir.
Sureglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme  yaziidir ~ ve  kurumca
icsellestirilmistir. ~ Stre¢  yonetiminin
basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli
sureg iyilestirme dongusi kurulmustur.

1.

Daire Baskanligimizda tim islemlere ait sirecler ve alt sirecler tanimlanmais
bulunmaktadir. Streclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve
kurumca igsellestirilmistir. Sire¢ yonetiminin basarili oldugunun kaniti Daire
Baskanhgimizdaki is ve islemlerin dizenli etkili ve verimli bir sekilde devam
etmesi ve performans gostergelerinin yiksek olmasinda gorilmektedir.

Siire¢ yonetimi konusunda Universitemiz Stratejik Planinda biitiin ydnetsel ve
idari slireclere iliskin stratejik amaclar, hedefler, stratejiler ve her yil icin bu
stratejilerin gerceklesme diizeyine iliskin performans hedefleri belirlenmektedir.
Bunun yaninda bu hedeflere ulasiimasinda hangi akademik ve idari birimlerin
sorumlu oldugu ve isbirligi icerisinde olmasi gerektigi belirtilmektedir. Bu
hedeflere yénelik olarak Universite tiim akademik ve idari uygulayici birimleri
tarafindan gerekli faaliyetler gerceklestiriimektedir.

Uygulama calismalari sonucunda 6 aylik faaliyet raporlariyla her bir performans
hedefine yonelik gerceklesme dizeyleri izleyici birim olan Rektoérlik Makamina
sunulmakta, yine her birim gerceklestirilen siireclere iliskin yillik olarak kurum i¢
degerlendirme raporlarini Rektorlik Makamina sunmaktadir. Bunun yaninda e-
bltce Uzerinden izleme ve degerlendirmeler de vyapilmaktadir. Ciktilarin
degerlendirilmesi, gerekli dnlemlerin alinmasi ve sirecin yeniden isletilmesine
yonelik degerlendirme toplantilari sonucunda yillik olarak hazirlanan performans
programlari, idare faaliyet raporlari, kurum i¢ degerlendirme raporlari kurum
web sitesinden ve EBYS lzerinden uygulayici birimlere ulastirilarak sirecleri daha
da iyilestirmeye yonelik geribildirimler saglanmaktadir. Kurumda kalite
sureglerinin iyilestirilmesi icin Genel Sekreterlik blinyesinde bulunan tiim Daire
Baskanliklarini kapsayacak sekilde 1SO9001 egitimi icin DOGAKA’dan 2020 yilinda
destek alinmis, egitim siireci baslatilmistir. Universitemizde Genel Sekreterlik
altindaki tiim Daire Bagkanliklarini kapsayacak sekilde 1ISO9001 sertifikasi alinmis
durumdadir.

Kurumumuzda pandemi slirecinden sonra 2023-2024 egitim-6gretim yilinda
orgilin ve uzaktan egitim siireglerinin entegre edildigi hibrit bir sistem olan Egitim
Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.5/i dersleri uzaktan egitim yolu ile diger
dersler ise ylizylze olarak verilmektedir.

Universite uzaktan egitim siirecinde bulunmasi gereken siiregleri ydnetmek igin
gereken sistemler bulunmaktadir.

Universitede uygulanmakta olan Uzaktan Egitim Siiregleri, “KSU Uzaktan Ogretim
ile Yapilacak Derslerin Yiritilmesi ve Sinavlarin Yapilmasina iliskin Usul ve
Esaslar” ¢cercevesinde ylratilmektedir.

Ogrenme yonetim sistemi olarak uzaktan egitim programlarinin ders yénetimleri
icin ALMS (Advancity) sistemi kullanilmaktadir. ALMS materyaller, sinavlar,
odevler gibi gerekli bltln araglari iceren bitinlesik bir yonetim sistemidir. Es
zamanl icerik sunum yazilimi olarak ise ALMS ile entegre calisan Perculus+
yazilimi satin alma yoluyla temin edilmistir. Uzaktan egitim programlarinda canli
derslerin yapilmasi i¢in kullanilan Perculus+ ile 4000 es zamanl kullanici ve
sinirsiz eszamanh sinif imkanina ulasiimistir. ALMS sistemi ve bu sistemin
kullanimina yonelik tim sireglere iliskin kullanici kilavuzlari UZEM web sitesinde
ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin kullanimina agiktir.

Uzaktan egitim programlarinda ara sinavlar ve final sinavlari test, klasik yazili,

O0dev, proje gibi yontemlerle gerceklestirilebilmektedir. Sinavlarin yapilmasi ve




degerlendirilmesi web ortaminda, dersin 6gretim (yesi tarafindan 6grenme
yOnetim sistemi Gzerinden gerceklestiriimektedir. Sinavlarin yapilmasinda UZEM
Personeli destek hizmeti saglamaktadir.

UZEM biinyesinde Ogretim Uyelerine 6gretim tasarimi, icerik gelistirme ve
Olcme—degerlendirme konularinda gerekli destek verilmektedir. Uzaktan egitim
alaninda uzman akademisyenlerin gorusleri dogrultusunda, programlarda gorev
alan 6gretim Uyelerine gerekli destek saglanmaktadir. Programlarda gorev alan
o0gretim Uyelerinin de yer aldigi istisare ve degerlendirme toplantilari yapilmistir.

Kanitlar:

Daire Baskanligimiz kadro ve gérev dagilimi internet sayfamizda
yayinlanmaktadir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=24286)

Daire Baskanhgimiz i¢c kontrol ve siirec akis semalari internet sayfamizda
yayinlanmaktadir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=23256)

2023 Yih Faaliyet Raporumuz internet sayfamizda vyayinlanmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=30097)



https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=24286
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=23256
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=30097

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

ACIKLAMALAR:

Daire Baskanligimizda is ve islemler otomasyon programi lGzerinden yiritiilmekte olup; s6z konusu program hizmet verilen
ogrenciler ve akademisyenler tarafindan dogrudan kullanilmakta ayrica akademik birim 6grenci isleri sorumlulari ve Daire
Baskanligimiz personeli tarafindan kullanilarak is ve islemler yiiriitiilmektedir. Ogrencilerimiz ve akademik birimlerden gelen
geri bildirimler ve bunlara yonelik uygulanan anketler vasitasiyla paydas katihmi ve memnuniyeti takip edilmekte ve gerekli
giincelleme ve iyilestirmeler gerceklestirilmketedir.

Diizey: 5

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi
ic ve dig paydaslarin karar alma, yénetisim
ve iyilestirme  sureglerine katilim
mekanizmalari tanimlanmistir.
Gergeklesen katilimin etkinligi,
kurumsalligi ve strekliligi irdelenmektedir.
Uygulama ornekleri, i¢ kalite glivencesi
sisteminde ozellikle 6grenci ve dis paydas
katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

1. KSU’de i¢ paydaslari akademik personel, idari personel, 6grenci ve yakinlari
olusturmaktadir. Dis paydaslari ise kamu ve 6zeldeki, kurum ve kuruluslarinda
yOnetici ve galisan pozisyonunda olan ve Universitenin kalite politikalarina katki
sunacak mezunlar, isverenler, c¢alisanlar, sivil-meslek orglti  UGyeleri
olusturmaktadir. Bu kapsamdaki kamu kurum ve kuruluslarindan olusan dis
paydaslardan ilk sirada olanlar; il Gida, Tarim ve Hayvancihik MudirlGgi, il Saghk
Mudarlaga, il Milli Egitim Madirltgl, Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi,
Ticaret Borsasi, Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (DOGAKA), Esnaf ve Sanatkarlar
Birligi ve yerel yonetimlerdir.

2. Bologna Sireci kapsaminda program ve 0grenme giktilarinin tanimlanmasinda
paydas goruslerinin alinmasina oOzellikle hassasiyet gosterilmektedir. Kurum ic
paydaslarinin karar alma ve iyilestirme sireclerine katilimini saglamak amaciyla,
Universitede i¢ paydaslar olan 6grenci/mezun ve akademik/idari personele
memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Anket sonuclari yoneticiler tarafindan
degerlendirilmekte ve iyilestirici faaliyetler baslatilmaktadir. Kurumda ic
paydaslara yonelik kararlar ve uygulamalarla ilgili bilgilendirmeler, Universite web
sayfasi, bilgi sistemleri (EBYS, OBS, gibi) ve sosyal medya lizerinden yapiimaktadir.
Kalite strecleriyle ilgili karar ve uygulamalar yapilan toplanti ve seminerlerle de i¢
paydaslara aktarilmaktadir. Basta 6grenciler olmak Ulzere tim i¢ paydaslar; egitim-
ogretim sireclerine aktif katilim, arastirma gelistirme faaliyetlerinin icerisinde
olma ve ilgili kurullarda temsil edilme yoluyla kalite glivence siireglerine katilm
saglamaktadir.

3. Kurumun dis paydaslarin kalite giivence sireclerine katilimi; toplantilar, calistaylar,
sempozyumlar, kariyer gilnleri, ortak projeler gibi bilimsel faaliyetler, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerinde yapilan isbirlikleri
ve bazi kurullardaki temsiliyetleri yoluyla saglanmaktadir. Universite web
sayfasindan ulasilabilen Kariyer Planlama Sistemi Uzerinden mezunlar yaninda
isverenler de faydalanabilmektedir. Sisteme kaydolan mezunlarla; iletisim ve takip
ortami olusturulmakta, mezunlarla isverenler bulusturularak istihdam imkanlari
degerlendirilmektedir. Mezunlarla iliskilerin daha sistematik ve kurumsal hale
gelebilmesi icin Mezunlar Dernegi’ni canlandirmak ve islevsel hale getirmek igin
¢ahsmalar baslatiimistir. Dis paydaslarin kalite glvence sistemine katilimlarini
sistematik hale getirmek maksadiyla da Danisma Kurulu Yonergesi
olusturulmustur.

4. Dis paydaslar ile isbirligi cercevesinde; KSU Teknokent ile KOSGEB, DOGAKA,
Kahramanmaras Buyliksehir Belediye Baskanligi arasinda ortak etkinlikler ve
projeler Uretilmektedir. Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor talepleri
dogrultusunda Mihendislik ve Mimarlk Fakiltesindeki boélimlerde intérn
mihendislik uygulamasi ve MEB (Milli Egitim Midirligi) ve ISKUR (Calisma ve is
Kurumu il Midirltgi) isbirlikleri cercevesinde yapilan miifredat giincelleme
uygulamalari dis paydas katkisi ile gercgeklestirilen kalite glivencesinin
arttirilmasina yonelik 6rneklerdir.

Kanitlar:
Memnuniyet anketleri ve sonug raporlari internet sayfamizda yayinlanmaktadir.
(https://www.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29544)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Diizey:
A.4.2. Ogrenci geri 1. Universite Kalite siireglerine &grencilerin katiimi saglanmakla birlikte bu
bildirimleri katilimin sistematik hale getirilmesi, izlenebilmesi ve iyilestirme o6nlemleri
Ogrenci gorlst (ders, dersin ogretim alinabilmesi amaciyla 2023 yili icerisinde 6grencilerimize genel memnuniyet
elemani, diploma programi, hizmet ve ketleri | B ketlerd Id dil | Rektdrltsimii
genel  memnuniyet  seviyesi,  vb) anketleri uygulanmistir. Bu anketlerden elde edilen sonuglar Rektorliglimizce
sistematik olarak ve gesitli yollarla degerlendirilmis ayrica ilgili birimlere iletilmis, ¢evrimin tamamlanmasi igin
alinmakta, etkin  kullanimakta ~ ve gerekli onlem faaliyetlerinin planlanmasi ve iyilestirici faaliyetlerin yapilmasi
sonuglari  paylasilmaktadir.  Kullanilan . . .
yontemlerin gegerli ve glivenilir olmasi, birimlerden Istenmistir.
verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmistir. - . .. .. . . o .
Ogrenci sikayetleri ve/veya nerileri icin 2. Ogretim ‘sureglerml.n izlenmesi vev payda'.s, katihmi émamyla O0grenci genel
muhtelif kanallar vardir, 8grencilerce memnuniyet anketi ve ders degerlendirme anketi uygulanmistir. Genel
bilinir, bunlarin adil ve etkin  calistigs memnuniyet anketi igerisinde akademik ortam ve egitim-6gretim stregleri ilgili
denetlenmektedir. vy . T .. ..
de 6grencilerden geribildirim alinmistir. Bu anket sonuglari kampiis ve birim bazli
olarak degerlendirilmistir. Elde edilen sonuclar tim akademik birimler ile
paylasiilmis ve anket sonuglarina gore iyilestirici faaliyetleri planlamalari
istenmistir. Bu planlamalar dogrultusunda birimler 2023 yili icerisinde izlenecek,
yeniden uygulanacak anket sonuglari ile genel memnuniyet dizeyindeki degisim
gozlenecektir
3. Ogrenci gorisi (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta,
etkin kullanilmakta ve sonugclari paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli
ve glivenilir olmasi, verilerin tutarl ve temsil eder olmasi saglanmistir.
4. Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce

bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.

Kanitlar: Memnuniyet anketleri ve sonug raporlari internet sayfamizda
yayinlanmaktadir. (https://www.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29544)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Diizey:
A.4.3. Mezun iliskileri | 1. Mezun olan 06grencilerle daha etkili iletisime gecebilmek ve (niversitemiz ile
y6netimi mezunlarimiz arasinda bir bag kurmak amaciyla “Mezun Bilgi Sistemi”

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam,
gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgileri sistematik ve
kapsamli olarak toplanmakta,
degerlendirilmekte, kurum gelisme
stratejilerinde kullaniimaktadir.

olusturulmustur. Mezun bilgi sitemine kayith 92.802 mezun bulunmaktadir. Ayrica
Universitemizde mezunlar dernegi bulunmaktadir. Mezun bilgi sistemine kayitli
mezun sayisini arttirilmasina iliskin calisamalar devam etmektedir. 2023 yili ve
sonrasinda program ciktilarina ulasma dizeyinin izlenmesinde mezun goérislerinin
alinmasi planlanmaktadir. Ayrica program giktilarina ulasiima diizeyinin izlenmesinde
¢alisan mezunlarinin is vyerleri ile iletisim kurularak ve Akademik Danisma
Kurullarindan goéris alinarak yapilmasi planlanmaktadir.

Universite web sayfasindan ulasilabilen Kariyer Planlama Sistemi (zerinden
mezunlar ve isverenler faydalanabilmesi saglanmaktadir. Sisteme kaydolan
mezunlarla; iletisim ve takip ortami olusturulmakta, mezunlarla isverenler
bulusturularak istihdam imkanlari degerlendiriimektedir. Mezunlarla iligskilerin daha
sistematik ve kurumsal hale gelebilmesi icin Mezunlar Dernegi’ni canlandirmak ve 20
islevsel hale getirmek icin ¢alismalar baslatilmistir. Dis paydaslarin kalite glivence
sistemine katilimlarini sistematik hale getirmek maksadiyla da Danisma Kurulu
Yonergesi olusturulmustur.

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dlizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti
gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendiriimekte,
kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Kanitlar:

- Universitemiz mzeun portali otomasyon programi Universitemiz internet
sayfasinda cevrimici hizmet vermektedir. (https://obs.ksu.edu.tr/oibs/kariyer/)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma
Kurum, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda stireglerini yénetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

ACIKLAMALAR:

KSU 2023-2027 stratejik planinda 4 temel stratejik amag¢ bulunmaktadir. Universitenin uluslararasilasma stratejisi ve
hedefleri, bu stratejik amaclardan 3 tanesinde acik¢a belirtilmistir:

Stratejik Amag 1 “Egitim-Ogretim Faaliyetlerini Ulusal ve Uluslararasi Kalite Standartlarina Uygun Konuma Ulastiracak
Galismalar Yuritmek”,

Stratejik Amac 2 “Bilgiyi Ureten ve Yayan Bir Universite Olarak, Toplumun ihtiyaci Olan Alanlarda, Ulusal ve Uluslararasi
Diizeyde Kabul Gérmis Arastirma

ve Yayinlar Yapmak,

Stratejik Amag 4 “Universitenin Uluslararasilasma ve Paydas Memnuniyetini Artirma Kapasitesini lyilestirecek Akademik,
Kiltlrel ve Sosyal Faaliyetlerde Bulunmak” olarak ifade edilmistir.

Bu stratejik amaclar icerisinde uluslararasilasma ile ilgili olarak hedefler, stratejiler ve gostergeler belirlenmis, bu
gostergelerin izleme ve raporlama sikliklari belirtilmis, bu sirelere gére de izleme yapilmaktadir. Elde edilen gosterge
basarim durumlarina gore iyilestirici faaliyetler planlanmakta ve énlemler alinmaktadir.

Universite uluslararasilasma stratejisi kapsaminda yabanci ilkelerin tiniversite ve arastirma kuruluslari ile yakin isbirligine
blylik 6nem vermektedir. Bu kapsamda 157 yabanci Universite ile ikili anlasma yapilmistir. Yabanci uyruklu 6grencilerin is
ve islemleri Ogrenci isleri Daire Baskanligi biinyesinde bulunan Dis iliskiler Sube Muduirliigii tarafindan yiiriitilmektedir.

Yabanci uyruklu 6grenci aliminda, glincellenen yonerge ile 6grenci cesitliligi ve firsat esitligi olusturulmaya cahsiimistir.
Universitemizde 596 &nlisans, 1630 lisans ve 38 lisansiistii programlara kayitli toplam 2.264 yabanci uyruklu égrenci
bulunmaktadir. Uluslararasi égrencilerimizin toplam 6grenci sayimiza orani yaklasik % 6,42’dir. Universitenin, Erasmus
kapsaminda 102, Farabi programi kapsaminda 95 ve Mevlana programi kapsaminda 49 universite ile 6grenci degisim
anlagmasi bulunmaktadir. 2023 yilinda pandemi nedeni ile 6grencilerimizin bu programlardan yararlanma sayisi azalarak
57 olmustur.

KSU, 2023 vyilinda Yiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan uluslararasi &grencilerin Tirkiye’deki Universiteler ve
ylksekogretim sistemi hakkinda kapsamli bilgilere ulasmasini saglamak amaciyla hazirlanan ve 1-3 Agustos 2023 tarihleri
arasinda www.studyinturkey.gov.tr lizerinden gerceklestirilen cevrimici tniversite tercih fuarina (Study in Turkey YOK
Sanal Fuari 2023) katilmistir. Tarkiye'den 190 yiksekoégretim kurumunun katihm sagladigi ¢evrimici fuar kapsaminda 164
ilkeden binlerce dgrenciye egitim-dgretim imkanlari tanitilmistir. KSU Yabanci Ogrenci Ofisi ve dgretim elemanlari,
dglencilerden gelen sorulari ingilizce, Fransizca, Arapca ve Almanca olmak iizere 4 dilde cevaplandiriimistir.
Uluslararasilagsma stratejisi dogrultusunda gevrimigi olarak fuara katilan uluslararasi 6grencilere Gniversitenin sahip oldugu
akademik ve fiziki imkanlar, sosyal, kiltlrel ve sportif faaliyetler, ulusal ve uluslararasi basarilar, devam eden projeler ve
Kahramanmaras sehir yasami hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir.

Uluslararasi isbirligi cercevesinde, Avrupa Birligi tarafindan fonlanan bir sivil toplum kurulusu olan SPARK vakfi ile farkli
alanlarda bircok calisma yiritilmektedir. SPARK ile ilk faaliyet 2017-2018 Akademik Yilinda 105 6grenciye burs alinarak
gerceklestirilmistir. Yillar igerisinde artarak 2’u Tiirk ve 221’i yabanci uyruklu olmak (izere toplam 223 Onlisans ve Lisans
ogrencisine ulasiimis; 2023-2024 akademik yilinda 50 6grenci mezun olmustur. Halihazirda 304 6grenci burs almaya
devam etmektedir. Burslar 12 ay siiresince aylik 167 Euro olarak verilmektedir. Ogrencilerin basari durumlari hakkinda
akademik yilin her iki doneminde not durumlari SPARK Tirkiye Temsilciligine gonderilmekte, burs durumlari
giincellenmektedir. Tiirkge Dil Yeterliligi olmayan 6grencilerin her yil TOMER kursu almalari saglanmakta, kurs tcretleri
SPARK tarafindan 6denmektedir. Ayrica bursiyer 6grencilerin herbirine birer tablet verilmektedir. Bursiyerlerin harg
Ucretleri de SPARK tarafindan 6denmektedir.

Universitede bulunan 70 Ogrenci Toplulugu ve SPARK isbirligi ile 2023-2024 déneminde 50 faaliyet yapilmistir. 2024 yili
icin planlanan birgok faaliyet bulunmaktadir.

SPARK tarafindan 2023 yili igerisinde Girisimcilik Atélyesi ve Harmanlanmis Ogrenme seminerleri diizenlenmis olup halen
mifredat gelistirme devam etmektedir.




Diizey: 4

A.5.1. Uluslararasilagsma

siireglerinin yonetimi
Uluslararasilagsma sureglerinin  yonetimi
ve organizasyonel yapisi
kurumsallagmistir. Kurumun
uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.
Yénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi
ve etkinligi irdelenmektedir.

Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallagsmasi
amaciyla Dis iliskiler Birimi kurulmustur. Bu birimin vyapisi ve isleyisi
Universitemizin uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.

Universitemiz Erasmus+, Mevlana ve Farabi degisim programlarina akredite
edilmis olup; bu 06grenci degisim programlari kapsaminda faaliyetler
strdirilmektedir.

Universitemizce KSU Yabanci Uyruklu Lisansiistii Ogrenci Basvuru Kabul Ve Kayit
Yénergesi cikarilmis olup; Universitemize kayitli yabanci uyruklu dgrencilerinin is
ve islemleri bu yonerge uyarinca ylratilmektedir.

Dis iliskiler Biriminin ydnetim ve organizasyonel isleyisi ve etkinligi takip
edilmekte ve gerekli iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

Kanitlar:

Dis iliskiller Birimi internet sayfasi ¢evrimici hizmet vermektedir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=280) , (https://erasmus.ksu.edu.tr/ )
KSU Yabanci Uyruklu Lisansiistii Ogrenci Basvuru Kabul Ve Kayit Yonergesi
(https://www.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=8132)
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

Diizey: 4

A.5.2. Uluslararasilagsma
kaynaklari
Uluslararasilasmaya  ayrilan
kaynaklar (mali, fiziksel, insan
glict) belirlenmis, paylasiimis,
kurumsallasmistir, bu
kaynaklar nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

1.

Uluslararasilasma calismalarini yiiriitmek iizere Universitemiz Ogrenci isleri Daire
Baskanligi biinyesinde Dis iliskiler Birimi kurulmustur. uluslararasilasmaya ayrilan
kaynaklar (mali, fiziksel, insan gici) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir,
bu kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

insan kaynagi olarak Dis iliskiler Biriminde 1 Sube Mudirii, 2 Ogretim Gérevlisi
(Uzman), 1 Sef ve 1 memur gorev yapmakta olup; gerceklestirilecek etkinlik ve
faaliyetler icin ayrica Universitemiz akademik ve idari personelinden
gorevlendirme yapilmaktadir.

Fiziki kaynak olarak Dis iligkiler Birimi Ogrenci isleri Daire Baskanhgi icerisinde yer
alan 3 calisma ofisinde hizmetlerini yiritmekte ayrica Universitemiz Kongre
Merkezinde teknolojik ara¢ gereg ile donatiimis bir toplanti ve galisma ofisi
bulunmaktadir.

Mali Kaynak Ogrenci isleri Daire Baskanlhgina aktarilan 6denekten kullanilmakta,
Sosyal ve Kiilturel vb. faaliyetler igin Saglk Kiltiir ve Spor Daire Baskanhg mali
imkanlari kullanilmakta olup; ayrica SPARK tarafindan mali kaynak temini
olmaktadir.

Kanitlar:

Dis iliskiller Birimi internet sayfasi cevrimici hizmet vermektedir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=280) , (https://erasmus.ksu.edu.tr/ )
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A.5. Uluslararasilagsma

Diizey: 3

A.5.3. Uluslararasilagsma

performansi

Uluslararasilasma performansi
izZlenmektedir. izlenme mekanizma ve
suregleri  yerlesiktir, strdurulebilirdir,
iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.

1- Universite uluslararasilasma stratejisi kapsaminda yabanci ilkelerin Universite ve
arastirma kuruluslari ile yakin isbirligine blylik onem vermektedir. Bu kapsamda 157
yabanci lniversite ile ikili anlasma yapilmistir. Yabanci uyruklu 6grencilerin is ve islemleri
Ogrenci isleri Daire Baskanligi biinyesinde bulunan Dis iliskiler Sube Mudirliigi
tarafindan ylritalmektedir.

2- Yabanci uyruklu 6grenci aliminda, glincellenen yonerge ile 6grenci cesitliligi ve firsat
esitligi olusturulmaya calsiimistir. Universitemizde 596 6nlisans, 1630 lisans ve 38
lisanststli programlara kayith toplam 2264 yabanci uyruklu 6grenci bulunmaktadir.
Uluslararasi  6grencilerimizin toplam 0grenci sayimiza orani yaklasik % 6,42'dir.
Universitenin, Erasmus kapsaminda 78, Farabi programi kapsaminda 95 ve Mevlana
programi kapsaminda 49 (niversite ile 6grenci degisim anlasmasi bulunmaktadir. 2023
yilinda pandemi nedeni ile 6grencilerimizin bu programlardan yararlanma sayisi azalarak
37 olmustur.

3- KSU, 2023 yilinda Yiiksekdégretim Kurulu (YOK) tarafindan uluslararasi dgrencilerin
Tirkiye’deki Gniversiteler ve ylksekogretim sistemi hakkinda kapsamli bilgilere
ulasmasini saglamak amaciyla hazirlanan ve 1-3 Agustos 2024 tarihleri arasinda
www.studyinturkey.gov.tr Gzerinden gergeklestirilen gevrimigi Universite tercih fuarina
(Study in Turkey YOK Sanal Fuari 2023) katilmistir. Tirkiye'den 190 yiiksekdgretim
kurumunun katihm sagladigi cevrimici fuar kapsaminda 164 tlkeden binlerce 6grenciye
egitim-6gretim imkanlar tanitilmistir. KSU Yabanci Ogrenci Ofisi ve 6gretim elemanlari,
dglencilerden gelen sorulari ingilizce, Fransizca, Arapga ve Almanca olmak lizere 4 dilde
cevaplandinimistir. Uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda cevrimici olarak fuara
katilan uluslararasi 6grencilere Universitenin sahip oldugu akademik ve fiziki imkanlar,
sosyal, kultlrel ve sportif faaliyetler, ulusal ve uluslararasi basarilar, devam eden projeler
ve Kahramanmaras sehir yasami hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir.

4- Uluslararasi ishirligi cercevesinde, Avrupa Birligi tarafindan fonlanan bir sivil toplum
kurulusu olan SPARK vakfi ile farkli alanlarda birgok ¢alisma yiritilmektedir. SPARK ile ilk
faaliyet 2017-2018 Akademik Yilinda 105 6grenciye burs alinarak gergeklestirilmistir.
Yillar igerisinde artarak 2’u Tirk ve 221’i yabanci uyruklu olmak (zere toplam 223
Onlisans ve Lisans dgrencisine ulasiimis; 2023-2024 akademik yilinda 60 dgrenci mezun
olmustur. Halihazirda 169 0Ogrenci burs almaya devam etmektedir. Burslar 12 ay
stiresince aylik 167 Euro olarak verilmektedir. Ogrencilerin basari durumlar hakkinda
akademik yilin her iki déneminde not durumlari SPARK Tirkiye Temisilciligine
gonderilmekte, burs durumlari glincellenmektedir. Tirkce Dil Yeterliligi olmayan
dgrencilerin her yil TOMER kursu almalar saglanmakta, kurs Gcretleri SPARK tarafindan
odenmektedir. Ayrica bursiyer 6grencilerin herbirine birer tablet verilmektedir.
Bursiyerlerin harg Ucretleri de SPARK tarafindan karsilanmaktadir.

5- Universitede bulunan 70 Ogrenci Toplulugu ve SPARK isbirligi ile 2023-2024
doneminde 50 faaliyet yapilmistir. 2023 yili igin planlanan birgcok faaliyet bulunmaktadir.
SPARK tarafindan 2024 yili igerisinde Girisimcilik Atdlyesi ve Harmanlanmis Ogrenme
seminerleri diizenlenmis olup halen mifredat gelistirme devam etmektedir.

6- Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri
yerlesiktir, strdlrilebilirdir, iyilestirme adimlari gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:

- Uluslararasilasma faaliyetlerine ydnelik Dis iliskiller Birimi internet sayfasi
cevrimici hizmet vermektedir. (https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=280) ,
(https://erasmus.ksu.edu.tr/ )



https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=280
https://erasmus.ksu.edu.tr/

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Kurum, o6gretim programlarini Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali,
ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey: 5

B.1.1. Programlarin tasarimi

ve onayl

Programlarin  amaglari ve 6grenme
¢iktilar (kazanimlari) olusturulmus, TYYC
ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri
belirlenirken kurumun misyon-vizyonu
g6z onilinde bulundurulmustur. Ders bilgi
paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi,
varsa Olgutler (6rnegin akreditasyon
Olgutleri vb.) dikkate alinarak
hazirlanmistir.  Kazanimlarin ifade sekli
ongorulen biligsel, duyugsal ve devinimsel
seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Program
giktilarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir,
ozellikle  kurumun  ortak  (generic)
¢iktilarin irdelenme yontem ve sireci
ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
giktilarinin ve gerekli 6gretim sureglerinin
yapilandirilmasinda bélim bazinda ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Program
duzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-
Ogretim yontemi matrisleri)
belirlenmistir. Alan farkhliklarina gore
yeterliliklerin hangi egitim tirlerinde

(6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve

teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir
(erisim, sosyal mesafe vb.)

1.

Kahramanmaras Sitcii imam Universitesinde yiiriitilen programlarin égretim
amaglari ve 06grenme ciktilari; ic ve dis paydas goris ve katkilari, Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ve temel alan yeterliliklerine goére
yapiimaktadir. Bologna Sireci kapsaminda program vyeterlilikleri TYYC ve temel
alan yeterliliklerine bagli olarak tanimlanmistir. Program amaglari, giktilar ve
programin  TYYC uyumu, ilgili birimler tarafindan hazirlanmakta ve
glincellenmektedir. Program amaglari, giktilari ve programin TYYC uyumu, i¢ ve
dis paydaslara web sitesi araciligiyla ilan edilmektedir.

Universitemizde Bologna Esgiidiim Komisyonu (BEK) ve tiim birimleri kapsayacak
sekilde BEK koordinatorlikleri bulunmaktadir. BEK koordinatorlikleri Fakiilte,
Yiksekokul, Meslek Yuksekokullari ve Enstitliler binyesinde bulunan tim
program ve boélimlerden en az bir Ogretim elemanini icerecek sekilde
olusturulmustur.

2023 yilinda Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi tarafindan Bolim Program Acilmasi is Akis Semasi (OiDB-iAS-000)
dokiiman kodu ile hazirlanmistir. is akis semasinda bdlim program acilmasina
iliskin basvuru siireci ve sorumlu birimler ile ilgili doklimanlara iliskin bilgiler yer
almaktadir.

Egitim ve Ogretim kalitesinin artirilmasi, hizmet isbirligi saglanmasi, etkinlik
calismalarinin yapilmasi, is dinyasiyla koordinasyon saglanmasi amaciyla
Universite Danisma Kurulu ve Akademik Birim ve Arastirma Birimi Danisma
Kurullart olusturulmustur. Akademik Birimlerin Danisma Kurullarin egitim-
O0gretim sirecglerinde gesitli gorev ve katkilari bulunmaktadir. Birim akademik
danisma  kurullarinin  program  tasarim  silreglerine  dahil  edilmesi
planlanmaktadir.

Kanitlar:

B1.1.docx (live.com)

Kopya DERS ACMA SABLONU 1705091249121401.xlIsx (live.com)
Bologna giris adresi.docx (live.com)

BOLUM PROGRAM ACILMASI 2102151926155013.pdf (yokak.gov.tr)
LisansUistl Yon..docx (live.com)

KSU UZEM OnlisansVelisansYonerge 2006221059375046.pdf (yokak.gov.tr)
KSU-Uzaktan Ogretim Usul ve

Esaslar Senato 30092020 2010031328010047.pdf (yokak.gov.tr)

KSU UZAKTAN EGIiTiM OGRETIM LISANSUSTU YONERGESI (yokak.gov.tr)
KSU UZEM Yénetmelik BaA (yokak.gov.tr)

YOK UZEM Usul ve Esas1 2010021109260925.pdf (yokak.gov.tr)



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FB1.1.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FKopya%2520DERS%2520A%25C3%2587MA%2520%25C5%259EABLONU_1705091249121401.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FBologna%2520giri%25C5%259F%2520adresi.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/B%C3%96L%C3%9CM_PROGRAM%20A%C3%87ILMASI_2102151926155013.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FLisans%25C3%25BCst%25C3%25BC%2520Y%25C3%25B6n..docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KSU_UZEM_OnLisansVeLisansYonerge_2006221059375046.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KSU-Uzaktan%20Ogretim%20Usul%20ve%20Esaslar_Senato_30092020_2010031328010047.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KSU-Uzaktan%20Ogretim%20Usul%20ve%20Esaslar_Senato_30092020_2010031328010047.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KSU_UZEM_YL_Yonerge_2006221059286715.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KSU_UZEM_Y%C3%B6netmelik_2006221059204586.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/Y%C3%96K%20UZEM%20Usul%20ve%20Esas1_2010021109260925.pdf

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Diizey: 4

B.1.2. Programin ders dagilim

dengesi

Programin ders dagilimina iligkin ilke,
kural ve ydntemler tanimhidir. Ogretim
programi  (mifredat) yapisi zorunlu-
seg¢meli ders, alan-alan digi ders dengesini
gozetmekte, kilturel derinlik ve farkh
disiplinleri tanima imkani vermektedir.
Ders sayisi ve haftallk ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere
de zaman ayirabilecegi sekilde
dizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen
ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu
ve islerligi izlenmekte ve  bagl
iyilestirmeler yapilmaktadir.

1.

Universitede Ogrenci isleri Bilgi Sistemi ve Akademisyen Bilgi Sisteminde proliz
kullanilmakta olup, yazihm BOLOGNA sirecleriyle tam uyumlu olarak
¢alismaktadir. Akademisyen bilgi sistemin veritabaninda programlara ait
mifredatlarin tanimlari ile mifredatlarda yer alan derslerin izlenceleri
bulunmaktadir. Ogretim elemanlari vermekte olduklari dersler igin, derslerle ilgili
tim islemlerini bilgi sistemi araciligiyla yiritmektedirler. Programin yapisi ve
ders dagihm dengesi ilgili programlarin 0&zelliklerine goére degismektedir.
Universitede egitim programlari teorik, uygulama, staj (bazi béliimlerde), tez,
seminer gibi zorunlu ve se¢meli derslerden olusmaktadir.

Universitede secmeli ders orani egitim mifredatlarinda yaklasik %25 olacak
sekildedir. Bircok programda; Beden Egitimi, Resim, Mizik, Fotograf, Halk
Oyunlari, Yabanci Dil, Tiyatro, Girisimcilik, is Saghg ve Guvenligi, isaret Dili,
Girisimcilik ve Strateji (gliz donemi) ve Girisimcilik ve Kariyer Planlama (Bahar
Donemi) gibi secmeli dersler olarak alinabilmektedir. Secmeli ders havuzu igin
birimlerden ders 6nerileri alinmaktadir.

Kanitlar:

B1.2.docx (live.com) Programin ders dagilim dengesi



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FB1.2.docx&wdOrigin=BROWSELINK

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Diizey: 4

B.1.3. Ders kazanimlarinin

program giktilariyla uyumu
Derslerin 6grenme kazanimlar (karma ve
uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig ve
program ciktilari ile ders kazamimlarn
eslestirmesi olusturulmustur.
Kazanimlarin  ifade sekli o6ngorilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi
aclikga belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin
gergeklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgu
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme
yontem ve slreci ayrintili belirtiimektedir.

1.

Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesinde vyiiriitiilen programlarin 6gretim
amagclari ve 0grenme ciktilari; ic ve dis paydas goris ve katkilari, Turkiye
Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC) ve temel alan yeterliliklerine gore
yapilmaktadir. Bologna Sireci kapsaminda program yeterlilikleri TYYC ve temel
alan vyeterliliklerine bagli olarak tanimlanmistir. Program amaglari, giktilari ve
programin  TYYC uyumu, ilgili birimler tarafindan hazirlanmakta ve
glincellenmektedir. Program amagclari, ciktilari ve programin TYYC uyumu, i¢ ve
dis paydaslara web sitesi araciligiyla ilan edilmektedir.

Ders kazanimlarinin program ciktilari ile eslestiriimesi akademik birimlerden ilgili
dersi veren Ogretim (yeleri tarafindan yapilmakta, giiz ve bahar donemi basinda
ders icerikleri gdzden gecirilerek glincellenmekte, kurumun ve birimin web
sitesinde yayinlanmaktadir. Universitede tiim bélim ve program derslerinde
o0grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmistir.
Derslerin Program tasariminda belirlenen program yeterlilikleri ile iligkisi ve katki
dizeyi 1-5 puan (1: Cok Dusik 2: Disiik 3: Orta 4: Yuksek 5: Cok Yiksek)
araliginda degerlendirilmistir. Ders kazanimlarinin ifade sekli bilissel, duyussal ve
devinimsel olarak tanimlanmis ve degerlendirilebilecek sekilde ifade edilmistir.
Ayrica ilgili programda verilen Derslerin yapisi matematik, sosyal bilimler ve alan
bilgisine katki dizeyi ylzdelik olarak belirlenmistir.

Kanitlar:

B1.3.docx (live.com) Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FB1.3.docx&wdOrigin=BROWSELINK

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Diizey: 4

B.1.4. Ogrenci is yiikiine

dayali ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi
Gzerinden paylasilmakta, 6grenci is yiku
takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve
meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
mevcuttur ve yeterince 6grenci i yiki ve
kredi gergevesinde degerlendirilmektedir.
Gergeklesen uygulamanin niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayal
tasarimda uzaktan egitimle ortaya gikan
cesitlilikler de goz onunde
bulundurulmaktadir.

1. Ogrencilerin dersler ile ilgili tim etkinlikler (teori, uygulama, 6dev, sinif disi ders
¢alisma, ara sinav, bitirme sinavlari vb.) icin harcadiklari zaman is yiki hesabina
dahil edilmekte ve AKTS hesabi buna gére yapilmaktadir. Programlarda okutulan
derslerin teorik olanlarin yaninda se¢meli derslere de 6nem verilmektedir.
Ogrenci is yukleri, paydaslarla paylasiimakta (program ve ders bilgi paketleri
yoluyla) ve egitim-6gretimle ilgili tim uygulamalarda (6grenci hareketliligi,
onceki 6grenmelerin taninmasi vb.) kullaniimaktadir. Akademisyen bilgi sistemi
BOLOGNA sistemi ile uyumlu olup, 0Ogretim elemanlari AKTS kredilerini
degerlendirme Olglitleri ve is vyilkline gore otomatik olarak hesaplayip
isleyebilmektedir.

2. Birinci ve ikinci 6gretimdeki ders programlari 6grencilerin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Kanitlar:

- Bl.4.docx (live.com) Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FB1.4.docx&wdOrigin=BROWSELINK

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Diizey: 4

B.1.5. Programlarin izlenmesi

ve glincellenmesi

Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan,
karma, agiktan) program amaglarinin ve
6grenme ¢iktilarinin izlenmesi planlandig
sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin
isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir. Egitim ve Ogretim
ile ilgili istatistiki gostergeler (her yaryil
acllan dersler, 6grenci sayilari, basari
durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansist
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri,
vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve
kaliteli ~ egitim  yonlndeki  gelisim
surdurtlmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; kurumun akreditasyon
stratejisi  belirtilmis  ve  sonuglan
tartisiimistir. Akreditasyonun getirileri, i¢
kalite  glivence  sistemine katkisi
degerlendirilmektedir.

1.

4,

Programi gozden gecirme ve glincelleme periyotlari onlisans, lisans ve yilksek
lisans programlarinda ayri olmak Uzere, her gliz ve bahar dénemi basinda
yapilmaktadir. KSU Onlisans ve Lisans Uzaktan Ogretim Yoénergesi 2. Bolim
Program veya ders agma alt basligi madde 6’da belirtildigi Gzere; Egitim-6gretimi
desteklemek amaciyla uzaktan 6gretim kapsamindaki bazi dersler, derslerin
belirli kisimlari, uygulamalar, stajlar veya laboratuvar ¢alismalari 6rgiin 6gretim
bilesenlerini icerecek sekilde tasarlanabilmektedir. KSU Uzaktan Egitim ve
Ogretim Tezsiz Yiiksek Lisans Programi Yonergesi madde 14 derslerin agcilmasina
iliskindir. Uzaktan Egitim Ylksek Lisans Programlarinda bir dersin bir yariyilda
acilabilmesi icin, Enstiti ana bilim dali/ Enstiti Ana Sanat Dali gériisti ve Enstiti
Yoénetim Kurulu (EYK) teklifi ve KSU senatosunun onayi gerekmektedir. Program
gincelleme c¢alismalarinin yani sira ders igeriklerinin gilincellenmesi ve
gilincellenen icerigin Bologna sireci ile uyumunu saglama calismasi dersi veren
dgretim Uyesi tarafindan Ogrenci isleri Bilgi Sistemi (OBS) sistemi {zerinden
vapilmaktadir.

KSU’de Program ciktilarina ulasilip ulasiimadiginin izlenmesi sinavlar, performans
degerlendirme, dis paydas gorislerinin alinmasi ile yapilmaktadir. Sinavlar; ara
sinav, yariyil i¢i calismalari, staj, mazeret sinavi, yariyil sonu sinavi, yilsonu sinavi,
bitiinleme sinavi ve tek ders sinavidir. Universitede uygulamaya dayali derslerin
izlenmesinde ilgili uygulamaya 0zgli performans degerlendirme araglarn
bulunmaktadir. Yaz stajlarinin izlenmesinde “06grenciler tarafindan staj siiresince
tutulan raporlar” ve staj vyapilan kurumun degerlendirme sonuglari
kullanilmaktadir.

Mezun olan 6grencilerle daha etkili iletisime gecebilmek ve Universitemiz ile
mezunlarimiz arasinda bir bag kurmak amaciyla “Mezun Bilgi Sistemi”
olusturulmustur. Mezun bilgi sitemine kayith 92.802 mezun bulunmaktadir.
KSU’de mezunlar dernegi bulunmaktadir. Mezun bilgi sistemine kayith mezun
sayisini arttirilmasina iliskin hedefe ulasilmis olup, 2023 yili ve sonrasinda
program ciktilarina ulagsma dizeyinin izlenmesinde mezun goruslerinin alinmasi
planlanmaktadir. Ayrica program ciktilarina ulasilma dizeyinin izlenmesinde
calisan mezunlarinin is vyerleri ile iletisim kurularak ve Akademik Danisma
Kurullarindan goéris alinarak yapilmasi planlanmaktadir.

Kanitlar:

B6.1.docx (live.com) - Program Ciktilarinin izlenmesi ve Giincellenmesi

KSU Odev Yiikleme Kilavuzul.pdf (yokak.gov.tr)

KSU Online Sinav Kilavuzul.pdf (yokak.gov.tr)

KSU-Uzaktan Ogretim Usul 1.pdf (yokak.gov.tr)

KSU Sanal Sinif Ogrenci Kilavuzu.pdf (yokak.gov.tr)

KSU Sanal Sinif Egitmen Kilavuzu.pdf (yokak.gov.tr)

KSU Ogrenci Disiplin islemleri.pdf (yokak.gov.tr)



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fapi.yokak.gov.tr%2FStorage%2Fksu%2F2020%2FProofFiles%2FB6.1.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KS%C3%9C%20%C3%96dev%20Y%C3%BCkleme%20K%C4%B1lavuzu1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KS%C3%9C%20Online%20S%C4%B1nav%20K%C4%B1lavuzu1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KSU-Uzaktan%20Ogretim%20Usul%201.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KS%C3%9C%20Sanal%20S%C4%B1n%C4%B1f%20%C3%96%C4%9Frenci%20K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KS%C3%9C%20Sanal%20S%C4%B1n%C4%B1f%20E%C4%9Fitmen%20K%C4%B1lavuzu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ksu/2020/ProofFiles/KS%C3%9C%20%C3%96%C4%9Frenci%20Disiplin%20%C4%B0%C5%9Flemleri.pdf
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B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Diizey: 5

B.1.6. Egitim ve O8retim

siireglerinin yonetimi

Kurum, egitim ve Ogretim sureglerini
butlincil  olarak  yonetmek (zere;
organizasyonel vyapilanma (Universite
egitim ve Ogretim komisyonu, 6grenme
ve Ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve wuzman insan kaynagina
sahiptir. Egitim ve o6gretim siregleri Ust
ybnetimin koordinasyonunda
yurltilmekte olup; bu streglere iliskin
gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.
Egitim ve  Ogretim  programlarinin
tasarlanmasi, yuritilmesi,
degerlendirilmesi  ve  giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke,
esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim
programi (mufredat), egitim hizmetinin
verilme bigimi (6rgiin, uzaktan, karma,
aciktan), ©gretim yontemi ve Olgme-
degerlendirme uyumu ve tim bu
sureglerin  koordinasyonu Ust yodnetim
tarafindan takip edilmektedir.

Universitede Ogrenci isleri Bilgi Sistemi ve Akademisyen Bilgi Sisteminde proliz
kullanilmakta olup, yazilm BOLOGNA siirecleriyle tam uyumlu olarak
¢alismaktadir. Akademisyen bilgi sistemin veritabaninda programlara ait
mifredatlarin tanimlari ile mifredatlarda yer alan derslerin izlenceleri
bulunmaktadir. Ogretim elemanlari vermekte olduklari dersler icin, derslerle ilgili
tim islemlerini bilgi sistemi araciligiyla yirtitmektedirler.

Kurum, egitim ve Ogretim sireclerini bitlinctil olarak yonetmek (izere;
organizasyonel yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve
o0gretme merkezi, vb.), bilgi ydnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir.
Egitim ve Ogretim sirecleri Gist yonetimin koordinasyonunda yiritiilmekte olup;
bu sireclere iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir.

Egitim ve 0gretim programlarinin tasarlanmasi, ylritilmesi, degerlendirilmesi ve
gincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile akademik
takvim belirlidir. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mifredat),
egitim hizmetinin verilme bigimi (6rglin, uzaktan, karma, agiktan), Ogretim
yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu Ust
yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Kanitlar:

Ogrenci Bilgi Sistemi - https://obs.ksu.edu.tr/

Akademik Takvim - https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29735



https://obs.ksu.edu.tr/
https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=29735

B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.
Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmig ve ilan
edilmis kurallar tutarli sekilde uygulamalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey: 4
B.2.1. Ogretim yontem ve
teknikleri 1- Universitemiz programlarinda 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
Ogretim yontemi &grenciyi aktif hale strecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir.
Tum egitim turleri igerisinde (6rgun,
uzaktan, karma) o egitim tlrinin
dogasina  uygun; oOgrenci  merkezli,
yetkinlik temelli, sire¢ ve performans
odakh disiplinlerarasi, butiinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi
onceleyen yaklagimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye,
Ogrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina
odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve
yuksek lisans o©grencilerini kapsayan;

2- Universitemizde &rgiin ve uzaktan egitim uygulanmaktadir.

teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yuz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi
yaklagimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin  arastirma  siireglerine
katihmi miufredat, yontem ve
yaklagimlarla desteklenmektedir. Tim bu
sureglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi
ve  gereken onlemlerin alinmasi
sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar:

- B3.1.docx (live.com)
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Diizey: 5

B.2.2. Olgme ve

degerlendirme

Ogrenci merkezli olgme ve
degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde ylritulmekte ve 6grencilerin
kendini ifade etme olanaklari mimkiin
oldugunca gegsitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin sirekliligi
¢oklu sinav olanaklari ve bazilar siireg
odakli (formatif) 6dev, proje, portfolyo
gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders
kazanimlarina ve egitim turlerine (6rgun,
uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav
uygulama ve glvenligi (6rgiin/cevrimici
sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik
sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin
zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve
glvenirligi  saglanmaktadir. Kurum,
6lgme-degerlendirme yaklasim ve
olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri

bildirimine dayali bigimde
iyilestirmektedir ~ Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi,  kontrold,

hedeflerle uyumu ve alinan &nlemler
irdelenmektedir.

1.

KSU Ders Alma, Sinavlar, Ders Gegme, Basari ve Notlarin Degerlendirilmesi
Yonergesi'nde belirtildigi Gzere; 6grencilerin ders gegme ve mesleki
yeterliliklerini kazanma durumlarinin 6lgme ve degerlendirilmesi yapilan
sinavlarla belirlenmektedir. Sinavlar; ara sinav, yariyil ici calismalari, staj, mazeret
sinavi, yariyil sonu sinavi, yilsonu sinavi, bitiinleme sinavi ve tek ders sinavidir.
Yariyil sonu sinavlari, yariyil esasina gore egitim- 6gretim yapan fakiilte,
yuksekokul ve meslek ylksekokullarinda her iki yariyil sonunda; yilsonu sinavlari,
yil esasina gore egitim-6gretim yapan fakiltelerde yilsonunda yapilir. Staj ve
uygulama sonunda sinav yapma mecburiyeti olan fakilte, yliksekokul ve meslek
ylksekokullarinda bu sinavlarin nasil yapilacagi ilgili birim kurullari tarafindan
belirlenmektedir. Sinavlar; yazili, s6zIU, hem yazili hem s6zli veya uygulamali
olarak yapilabilir. Sinavlarin nasil yapilacagi, dersi veren 6gretim elemani
tarafindan yariyil basinda 6grencilere duyurulur. Yariyil ici, yariyil/yilsonu ve
biitlinleme sinav programlari, dekanliklar, yliksekokul ve meslek yiiksekokulu
m{drlikleri tarafindan hazirlanir ve sinavlardan en az iki hafta dnce birim web
sitesinden ilan edilir ve yazili olarak Ogrenci isleri Daire Baskanligina génderilir.
Sinavlar, o dersi vermekle gorevli 6gretim elemanlari tarafindan yapilir. Ayrica
Bitirme calismasi ile 6lgme ve degerlendirme yapilabilmektedir. Bitirme calismasi
O0grencinin sonucu istenen bilgi ve beceri dlizeyine eristigini gdsteren bir veya
birden fazla 6gretim elemani gbzetiminde yapilan ¢alismadir. Bitirme calismasi
konusunun verilecegi yariyil ile calismanin yapilmasi, yirittlmesi, teslimi, jarinin
olusturulmasi ve ¢alismanin yariyil ve yariyil sonu degerlendirilmesi ilgili esaslar
KSU Lisans Bitirme Tezi ve Seminer Yonergesi hiikiimlerine gére yiritilmektedir.

Kanitlar:

B1.5.docx (live.com)
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Diizey: 5

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki
6grenmenin taninmasi ve

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve
kurallar  birbiri  ile  tutarh  olup,
uygulamalar gseffaftir. Diploma, sertifika
gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Onceki ®grenmenin  (6rgiin, yaygin,
uzaktan/karma  egitim ve  serbest
6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilasma  politikasina  paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirici 6énlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi
yoniinde uygulamalar vardir.

1. Ogrencilerin kayit kabul, sinav ve degerlendirme islemleri Yiiksek Ogrenim
Kanuna ve bu kanuna dayali olarak gikarilan Yiiksek Ogretim Kurulu kararlarina
ve yonetmeliklerine gore yapilmaktadir. Bu kapsamda uygulanmakta olan tiim
kanun yénetmelik ve yonerge vb. mevzuat Daire Baskanhgimiz internet
sayfasinda yayinlanmaktadir.

2. Universitemizde kayit kabul islemleri Daire Baskanligimiz tarafindan
yuratidlmekte olup, bu slreglere igin is akis semalari Daire Baskanligimiz web
sayfasinda yer almaktadir.

3. Orta 6gretimden ylksekogretime geciste iki asamali YGS ve LYS den olusan bir
sinav sistemi uygulanmaktadir. Glizel Sanatlar Fakdltesi ve Beden Egitim ve Spor
Yiiksekokulu 6n kayit ve yetenek sinavi ile 6grenci alinmaktadir. Bu sinavlar
Universite Senatosunca kabul edilen denetlenebilir, seffaf ve objektif kriterlere
gore degerlendirilmektedir. Universitede Yatay gegisler ile 6grenci kabulii
yapilmaktadir. Yatay gecis, YOK ve kurum tarafindan belirlenen usul ve esaslara
gore yapilmaktadir. Lisansiistii programlara ise YOK tarafindan belirlenen
kriterler dogrultusunda dgrenci kabul edilmektedir. Ogrenci alimiyla ilgili tim
kriterler yonetmelik ve yonergelerle acik ve seffaf olarak belirlenmis olup s6z
konusu yonetmelik ve yonergeler web sitesinde ilan edilmektedir. Ayrica Saghk
Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde Hemsirelik Lisans Tamamlama (HELITAM), ilahiyat
Fakiiltesinde ilahiyat Lisans Tamamlama (iLITAM) ve iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesinde Saglik Yonetimi Lisans Tamamlama Uzaktan Egitim programlari
bulunmaktadir.

4. Universitede Yiiksek Lisans 6grenci kabulii ilgili Enstitii yonergesinde belirlenen
esaslar cercevesinde yapilmaktadir. KSU doktora programlarina égrenci kabulii
kriterleri tasiyan 6grencilerin degerlendirilmesi ve siralamanin olusturulmasi
yoluyla kontenjan sayisi kadar 6grenci “Asil”, asil 6grenci sayisi kadar da “Yedek”
ogrenciler belirlenmektedir.

5.  Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi’ne yurt disindan kabul edilecek dgrenci
kontenjanlari, ilgili akademik birimlerin goriisu alinarak, basvuru tarihleri ile
birlikte her yil Universite Senatosu tarafindan belirlenerek Ogrenci isleri Daire
Baskanhgi’nin web sayfasinda (http://www.oidb.KSU.edu.tr) ilan edilmektedir.
Universitemiz yabanci uyruklu 6grenci yerlestirmelerinde istanbul Universitesi
tarafindan yapilan iUYOS kullaniimaktadir. KSU Yabanci Uyruklu Ogrenci
Basvurularinda iUYOS puaninin %40', lise diploma mezuniyet not ortalamasinin
%60'I 6grencinin basvuru puanini olusturmaktadir.

6. Universitede Onlisans ve Lisans diizeyinde 6zel 6grenci statiisii ile grenci kabul
edilmektedir. Onlisans ve Lisans bdlim ve programlarina 6zel égrenci kabulii KSU
Ozel Ogrenci Yonergesi cercevesinde yapilmaktadir.

7. KSU’de bir béliim veya programa yeni kayit yaptiran égrenci (Yatay gegis, DGS ve
OSYM ile yerlesenler) «Muafiyet ve intibak Talep Formu» ile daha &nceki
Yiiksek6grenimine ait transkript ve ders icerikleri ile birlikte muafiyet icin kayitli
oldugu Bolim/Programa basvuru yaparak ders muafiyet ve sinif intibak
islemlerinin yapilmasini talep eder. Bu islemler KSU Kurum ici ve Kurumlar Arasi
Yatay Gegis, Ders Muafiyet ve intibak Yonergesi'ne gore yapilmaktadir. Ogrenci
isleri Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan “Muafiyet ve intibak islemleri is Akis
Semas!” slire¢ konusunda 6grenci ve personele yol gosterici niteliktedir.




Kanitlar:

B2.1.docx (live.com)

Egitim — Ogretim Mevzuati internet sayfamizda yayinlanmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?SId=9572)

Kayrt Kabul is Akis Semalarr ilgili tarihlerde duyurula kisminda yayinlanmaktadir.
(https://oidb.ksu.edu.tr/Default.aspx?Sld=165)
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Diizey: 5
B.2.4. Yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi ve 1. Diploma ve 06grenci belge talep islemlerinde siireci eksiksiz ve dogru bicimde
diploma gerceklestirmeyi saglamak amaciyla Ogrenci isler Daire Baskanligi tarafindan

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari,
mezuniyet karar siregleri acik, anlagsilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve

kamuoyu ile paylagiimistir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu
tanimli surece uygun olarak
yuritilmekte, izlenmekte ve gerekli

onlemler alinmaktadir.

” “

“Belge Verilmesi is Akis”, “Diploma Basim islemleri is Akis” ve “Diploma Teslim
islemleri is Akis” semalari olusturulmustur. KSU Suirekli Egitim Merkezi tarafindan
cesitli kurslar verilmektedir. KSU Siirekli Egitim Merkezi tarafindan verilen
kurslarin niteligine gore sertifika veya katilim belgesi verilmektedir.

KSU’de dgrenim goren 6grencilerin kayith oldugu programdan mezuniyet sartlari
ve mezuniyet karar siregleri “KSU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Sinav
Yénetmeligi”, “KSU Tip Fak. Egitim Ogretim Sinav Yonergesi”, “KSU Dis Hekimligi
Fakiltesi Egitim Ogretim Sinav Yonergesi” yonetmelik ve yénergelerinde
belirtilmistir. Genel olarak 6grencinin mezun olabilmesi icin kayith oldugu
program veya bolimin mifredatindaki dersleri basari ile tamamlamasi
gerekmektedir. Lisans programlardan mezun olabilmek icin 240 AKTS degerinde
ders alinmasi, on lisans 6gretiminde 120 AKTS, Yiiksek Lisans 6gretiminde 120
AKTS, Doktora 6gretiminde 240 AKTS ve Lisansa dayali Doktora 6gretiminde 300
AKTS ders alinmasi gerekmektedir. Universitede Ogrencinin akademik gelisimini
izlemek ve mezuniyet islemlerini takip etmek icin her 6grencinin akademik
danismani bulunmaktadir. Ogrencinin mezuniyet sartlarini saglayip saglamadig
akademik danismani tarafindan Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden kontrol
edilerek, onaylamaktadir.

Kanitlar:

B2.2.docx (live.com)
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yurtitmek igin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmal ve
o6grenme olanaklarinin tim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri saglamalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey: 5
B.3.1. Ogrenme ortam ve
kaynaklari 1- Pandemi nedeniyle 2020 yilinin Bahar doneminden itibaren bircok programda
Sinif, laboratuvar, kiitiphane, stidyo; egitim orgun ve uzaktan olacak sekilde karma sekilde yirutilmuistir. Uzaktan
ders  kitaplari, cevrimici (online)

kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve Ogrencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmustur.  Ogrenme  ortami  ve
kaynaklarinin  kullanimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina
tiimuyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanl ve es zamansiz
O6grenme, zenginlestirilmis icerik
gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme
ve hizmetigi egitim olanaklarina sahip bir
6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.
Ogrenme ortami ve kaynaklari égrenci-
Ogrenci, O©grenci-ogretim elemani ve
Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yoénelmektedir.

egitim sirecinde sinav tarihleri sinavdan on bes giin 6nce akademik birim
yonetim kurulu tarafindan belirlenip ve internet Uzerinden yayinlanmistir.
Uzaktan egitimde; bir dersin egitim-6gretimi ile ilgili yariyil ici ara sinavi,
arastirma, inceleme, uygulama, proje, bitirme 6devi ve benzeri calismalardan
elde edilen notlar, ara sinav ve yariyil ici notu olarak belirlenir. Ara sinav ve yariyil
sinavlari internet ortaminda yapilmigtir. Uzaktan egitim sirecinde yariyil sonu
basari notunun belirlenmesinde; KSU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeligi hikimleri uygulanmistir. Uzaktan egitim programlarinda gevrim igi
test veya yazili sinavlarin degerlendirmesi ilgili 6gretim elemani tarafindan
yapilir. Cevrim ici s6zIU sinav; 6nceden hazirlanmis, cevaplari ve puan degeri
belirlenmis s6zI0 sinav sorulari 6grenci tarafindan sesli ve gorintili olarak yapilir
ve Ogretim elemani tarafindan 6grenci degerlendirilir. Ancak siirecin kayda
alinmasi zorunludur. Ogrenci performansi, dijital olarak hazirlanip génderilen
materyal Uzerinden 06gretim elemani tarafindan degerlendirilir. Bu sirecte
performans degerlendirmesinin nesnel olabilmesi icin degerlendirme 6l¢iitleri ve
puanlama anahtarinin 6gretim elemani tarafindan belirlenmesi ve 6devle birlikte

ogrenciye iletilmesi  gerekmektedir.  Cevrimici sunum ile  6grenci
degerlendirilebilir  ancak degerlendirme kriterleri 6grenciye Onceden
iletilmektedir. Ogrenciye proje 6devleri verilebilmektedir. Degerlendirme

Ogretim elemani tarafindan 6nceden belirlenen ve dersin amag ve hedefleri ile
ortisen degerlendirme kriterlerine gore yapilir. Degerlendirme kriterleri
Ogrenciye 6nceden bildirilmektedir. Degerlendirme sonuglari 6grenci otomasyon
sistemine girilir. Derse iligkin istatistiklere OBS’ den ulasilabilir. Uzaktan egitim
surecinde o6grencilere yonelik sinavlara iliskin egitimler yapilmis ve videolari
Ogretim yonetim sistemine yuklenmistir. 2023 Eylil ayi itibaren yuzylize egitime
gegilmis olup 5-i dersleri Uzaktan egitim programlarinda g¢evrim ici egitime
devam etmektedir.

Sinif, laboratuvar, kiitiphane, stidyo; ders kitaplari, c¢evrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina tiimiyle cevap verebilen, kullanici dostu,
ergonomik, es zamanli ve es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme
ayrica Olgme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina sahip bir
0grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Kanitlar:

B5.1.docx (live.com)
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Diizey: 5

B.3.2. Akademik destek

hizmetleri  Ogrencinin  akademik
gelisimini  takip eden, yon gosteren,
akademik  sorunlarina  ve  kariyer
planlamasina destek olan bir danigman
Ogretim tyesi bulunmaktadir.
Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu
gibi yontemlerle takip edilmekte ve
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin
danigmanlarina erisimi kolaydir ve gesitli
erisimi olanaklari (yUz ylze, cevrimigi)
bulunmaktadir. Psikolojik danismanhk ve
kariyer  merkezi  hizmetleri  vardir,
erisilebilirdir (ylz ylze ve gevrimigi) ve
6grencilerin bilgisine sunulmustur.
Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

1. Universitede 6grencinin ders kayit islemleri dahil idari islemlerinde
danismanhgini yapmak ve akademik gelisimini izlemek ve mezuniyet islemlerini
takip etmek icin her 6grencinin akademik danismani bulunmaktadir.

2. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklari (yiiz
ylze, cevrimici) bulunmaktadir. Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi
hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz ylze ve gevrimigi) ve 6grencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Kanitlar:

- B2.1.docx (live.com) KSU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Diizey:

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, vyurt,
teknoloji donanimli  galisma alanlari;
saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis
ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

- Bualan Universitemiz Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi sorumluluk alaninda
bulunmaktadir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

Diizey: 5

B.3.4. Dezavantajli gruplar
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen
gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik,
hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek  saglanmaktadir.  Uzaktan
egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci
dikkate alinarak olusturulmustur.
Universite  yerlegkelerinde ihtiyaglar
dogrultusunda engelsiz Uiniversite
uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin
egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve
geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

1. Universitemizde  Engelsiz  Universite  uygulamalarina iliskin  konular
onemsenmekte ve bu konusu 2023-2027 Stratejik planda yer almaktadir.
Stratejik planda Engelsiz Universite uygulamalari ve altyapisinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda; Engelli egitimi icin ihtiya¢c duyulan alanlarda
teknolojik gelismelerin saglanmasi, tim vyerleske alanlarinda engellilerin
Universite imkanlarina erisiminin saglanmasi ve engellilere yonelik egitsel ve
sosyo-kiiltirel faaliyetlerin diizenlenmesine yonelik girisimler planlanmistir.
KSU’de Engelli Ogrencilerin yasadiklari sorunlarin belirlenmesi ve &grencileri
izlenmesi Engelli Ogrenci Birimi tarafindan yapilmaktadir. 2023 yilinda KSU’de
toplam 155 engelli 6grenci bulunmaktadir.

2. Engelli Ogrenci Birimine ait internet sayfasi bulunmakta olup; dgrencilerimize
yonelik duyuru, haber, bilgilendirme vb. hizmetler internet sayfasi lizerinden
ylruttlmektedir.

3. Kurumda engelsiz Universite uygulamalari Avsar Kamplsi’'nde yer alan tim
birimleri kapsamaktadir. "Engelsiz Erisim" ve "Engelsiz Egitim" sloganlar ile
yuksekogretim kurumlarindaki engelli bireylerin mekanlara, egitsel imkanlara ve
sosyo-kiiltirel faaliyetlere erisimleri konusunda farkindalk yaratmak ve iyi
uygulamalari yayginlastirmak amaciyla Yiiksekégretim Kurulu (YOK) tarafindan 3
farkl kategoride "Engelsiz Universite Odiilleri” verilmektedir. KSU "Mekanda
Erisim Bayrak Odili"ne (Turuncu Bayrak) sahiptir. Universite birimlerinin
¢ogunda rampa, engelli tuvaleti, ylirime seritleri ve asansoérler bulunmaktadir.

4. Universite biinyesinde 6grenim géren engelli 6grencilerin 6grenimlerini, mesleki
yeterliliklere ulasmalarini saglayacak sekilde tamamlamalari icin gerekli hususlari
diizenleyen Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi bulunmaktadir.

5. 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili baginda TESYEV Burslarindan 7 engelli
O0grencimizin yararlanmasi, Cesitli fakiltelerde egitim goéren 8 engelli
Ogrencimizin egitim gordikleri binada yemeklerini yiyebilmeleri saglanmistir.
Bedensel engelli 06grencilerimizin bina i¢i ulagilabilirligi saglamak veya
Ogrencilerin saglik nedenleriyle bina disina rahat bir sekilde ¢ikariimasini
saglamak icin Avsar Yerleskesi ve Bahgelievler yerleskesi binalarina tekerlekli
sandalye alimlari yapiimistir.

6. 2023-2024 Egitim-Ogretim yilinda KMBB’si ile gorisilerek Avsar KYK Yurdu ve
fakilteler arasinda ring ara¢ uygulamasi baslatiimis ve kampis cevresinde
bulunan yurtlarda kamplise ulasim licretsiz olarak saglanmistir.

Kanitlar:

B5.1.docx (live.com)
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Diizey:

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif

faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin
etkinlikleri, sosyal, kilturel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, bitce ve
rehberlik destegi vardir.

Ayrica sosyal, kilturel, sportif faaliyetleri
yuriten ve yoneten idari Orgltlenme
mevcuttur.  Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaglar  dogrultusunda
iyilestitilmektedir.

- Bualan Universitemiz Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi sorumluluk alaninda
bulunmaktadir.

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tim streglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

ACIKLAMALAR:

Diizey:

B.4.1. Atama, yiikseltme ve

gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve
gorevlendirme  stire¢  ve  kriterleri
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. ilgili
sire¢ ve kriterler akademik liyakati
gozetip, firsat  esitligini  saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun
oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
elemani ders yuki ve dagihm dengesi
seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim
lyesinden beklentisi bireylerce bilinir.
Kadrolu olmayan 6gretim elemani segimi
ve vyariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir;
kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve
kalturine uyum gozetilmektedir.

- Bu alan Universitemiz Personel sorumluluk alaninda

bulunmaktadir.

Daire Baskanhgi

Kanitlar:




B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Diizey:

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve
gelisimi

Tim o6gretim elemanlarinin etkilegimli-
aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan
egitim  slreclerini  6grenmeleri  ve
kullanmalari igin sistematik egiticilerin
egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,
seminer vb) ve bunu Ustlenecek/
gergeklestirecek O0gretme-0grenme
merkezi yapilanmasi vardir.  Ogretim
elemanlarinin  pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artirlmaktadir.  Kurumun
Ogretim yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir.

4-  Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini (aktif 6grenme, élcme degerlendirme,
yenilikci yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma) gelistirmek igin
KSU Egitim Fakdiltesi tarafindan 2018 yilindan itibaren diizenli olarak “Egiticilerin
Egitimi” etkinligi yapilmis, ancak COVID-19 pandemisi nedeniyle 2020, 2021 ve
2023 vyilinda yapilamamistir. Pandemi nedeniyle 6gretim sekillerinde major
degisiklikler yasanmistir, bu sirecte Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitim
Sireglerine iliskin yetkinligini arttirmak amaciyla KSU Uzaktan Egitim Merkezi
Tarafindan 6gretim elemanlarina yonelik egitim videolari ve g¢evirimigi etkinlikler
gercgeklestirilmistir. 2023 Eylll ayi itibaren ylzylize egitime gecilmis olup 5-i
dersleri Uzaktan egitim programlarinda ¢evrim igi egitime devam etmektedir.

Kanitlar:
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B. EGiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Diizey:

B.4.3. Egitim faaliyetlerine
yonelik tesvik ve

édiillendirme

Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilikgi
egitim fonu”; vyarisma ve rekabeti
arttirmak Uzere “iyi egitim odulu” gibi
tesvik uygulamalar vardir. Egitim ve
Ogretimi onceliklendirmek tizere
yukseltme kriterlerinde yaratici egitim
faaliyetlerine yer verilir.

- Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme Daire Baskanligimiz
sorumluluk alaninda bulunmamaktadir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen
ve toplumsal faydaya donusturulebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini
saglamalidir.

ACIKLAMALAR:

Universitemizde arastirma faaliyetleri asagidaki arastirma birimleri ve akademik brimler tarafindan gergeklestirilmekte
olup; Daire Bagkanhgimizin bu alanda sorumluluk ve faaliyeti bulunmamaktadir.

Diizey:

C.1.1. Arastirma siireglerinin
yonetimi

Arastirma sureglerin yonetimine iligkin
benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve
yonlendirme islevinin nasil tasarlandigi,
kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve
kesin nasil tanimlandigi, arastirma
yonetimi ekibi ve gérev tanimlari
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal
tercihler yontinde gelismektedir. Bilimsel
arastirma ve sanatsal sireglerin
yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Sanat alanlari bulunan birimlerde sanat
faaliyetleri de bu kapsamda

degerlendirilmelidir. Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Diizey:

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma
kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle
uyumlu  ve yeterlidir.  Kaynaklarin
cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Arastirmaya  yeni  baslayanlar igin
Universite i¢i cekirdek fonlar vardir ve
erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek Uzere proje, konferans
katihmi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak Uzere odil ve rekabetgi
yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi
kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu
imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime
acik yanlari, beklentileri karsilama dizeyi
degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
Universite  digi  kaynaklara  yonelme
desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan
destek birimleri ve yontemleri tanimhdir
ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Diizey:

C.1.3. Doktora programlari ve

doktora sonrasi imkanlar
Doktora programlarinin bagvuru siiregleri,
kayitl 6grencileri ve mezun sayilar ile
gelisme egilimleri izlenmektedir.
Kurumda doktora sonrasi (post-doc)
imkanlari  bulunmaktadir ve kurumun
kendi mezunlarini ise alma (inbreeding)
politikasi agiktir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

cue

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini sirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)
sunmalidir.

ACIKLAMALAR:

Universitemizde arastirma faaliyetleri asagidaki arastirma birimleri ve akademik brimler tarafindan gergeklestirilmekte
olup; Daire Bagkanlhigimizin bu alanda sorumluluk ve faaliyeti bulunmamaktadir.

Diizey:

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri
ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci
orani, doktora derecesinin alindigi
kurumlarin dagihimi; kiimelenme/
uzmanlhk birikimi, arastirma hedefleri ile
ortisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik
personelin  arastirma ve gelistirme
yetkinligini  gelistirmek Uzere egitim,
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik
faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Diizey:

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi
ortak programlar ve ortak

arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi
girisimleri,  sinerji  yaratacak  ortak
girisimleri  6zendirecek mekanizmalar
mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma
veya lisanslsti programlari, arastirma
aglarina katilim, ortak arastirma birimleri
varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri
tanimlanmistir, desteklenmektedir ve
sistematik olarak izlenerek kurumun
hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve surekli iyilestirilmesi igin kullanilmalidir.

ACIKLAMALAR:

Universitemizde arastirma faaliyetleri asagidaki arastirma birimleri ve akademik brimler tarafindan gergeklestirilmekte
olup; Daire Bagkanhgimizin bu alanda sorumluluk ve faaliyeti bulunmamaktadir.

Diizey:

C.3.1. Arastirma
performansinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda
izlenir, degerlendirilir, hedeflerle
karsilastiriir ve sapmalarin  nedenleri
irdelenir. Kurumun odak alanlarinin
Universite igi bilinirligi, Universite disi
bilinirligi; uluslararasi gorunarlak,
uzmanhk iddiast konularinin  analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tesvik ve
takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle
rekabet, segilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmaktadir.

Kanitlar:




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Diizey:

c.3.2. Ogretim
elemani/arastirmaci
performansinin

degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma
performansini paylagsmasi beklenir; bunu
dizenleyen tanimli suregler vardir ve
bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Aragtirma
performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar
dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun
ortalama degerleri ve sagihm seffaf olarak
paylasilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmistir.

Kanitlar:




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve
bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

ACIKLAMALAR:

Daire Baskanlhigimizin bu alanda sorumluluk ve faaliyeti bulunmamaktadir.

Diizey:

D.1.1. Toplumsal katki

siireglerinin yonetimi

Kurumun  toplumsal katki  politikasi
kurumun toplumsal katki sureglerinin
ybnetimi  ve  organizasyonel yapisi
kurumsallagmigtir. Toplumsal katki
sureglerinin yénetim ve organizasyonel
yapisi kurumun toplumsal katki politikasi

ile uyumludur, gorev tanimlari
belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte
ve bagh iyilestirmeler

gergeklestirilmektedir.

Kanitlar:




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Diizey:

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan
kaynaklar (mali, fiziksel, insan gucu)
belirlenmis, paylasiimis ve
kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte
ve degerlendirilmektedir.

Kanitlar:




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiruttugu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve surekli iyilestirmelidir.

ACIKLAMALAR:

Daire Baskanligimizin bu alanda sorumluluk ve faaliyeti bulunmamaktadir.

Diizey:

D.2.1.Toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi

Kurum, Surddrilebilir Kalkinma Amaglari
ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve gevrenin ihtiyaglarina cevap
verebilen ve deger yaratan toplumsal
katki  faaliyetlerinde  bulunmaktadir.
Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is
birlikleri,  ¢esitli  kamu  kurum ve
kuruluslarina yapilan goérevlendirmeler ile
kurumun biinyesinde yer alan birimler
araciliglyla yiratllen egitim, hizmet,
arastirma, danismanlhk vb. toplumsal
katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme
mekanizma ve siregleri vyerlesik ve

stirdirilebilirdir. lyilestirme adimlarinin Kanitlar:
kanitlari vardir.




SONUC VE DEGERLENDIRME

Daire Baskanligimiz yonetim sistemi politikalari ve kalite glvence siregleri, Kalite Komisyonumuz ydnetiminde
Baskanhgimiz sorumluluk alaninindaki hizmetlerin sunumunun gereklerine uygun olarak bdtlinctl bir yaklasimla
olusturulmus ve Baskanligimiz internet sayfasinda ilan edilmistir.

Stratejik plan metninde ifade edilen amag, hedef ve performans gostergelerini gerceklestirmede kalite gilivence
acisindan pandemi kosullari nedeniyle zorluklarla karsilasiimasina ragmen Universite (ist yonetimimizin liderliginde siiratle
¢Ozimler getirilmis ozellikle liderlik yonetim kalite ve egitim 6gretim Ust basliklari kapsaminda basarili ¢alismalar
gercgeklestirilmistir.

Daire Bagkanhgimiz kaliteli, glivenli, hizli ve ¢agdas hizmet anlayisiyla 2023-2027 Stratejik Planda yer alan amag ve
hedeflere ulagsmak icin calismalarini sirdirmekte olup tiim paydaslariyla uyum igerisinde faaliyetlerini basarili sekilde
surdirmektedir.

1- Liderlik Yonetim ve Kalite

Universitemizde 2015 vyilinda Kalite Giivence Sistemi ile ilgili calismalar baslatiimistir. Bu kapsamda Daire
Baskanlhgimizda Kalite Komisyonumuz olusturulmus ve Kalite Politikamiz belirlenmistir. Baskanligimiz sahip oldugu misyon
ve vizyona uygun olarak belirlenmis ve ilan edilmis kalite politikasiyla kalite glivence siireglerini olusturmustur. Belirlenen
kalite politikalari Baskanligimiz personelince igsellestirilmis ve birimimizde hizmet kalitesinin artirilmasina, siireglerin
etkinlik ve verimliliginin artirilmasina tim birim personeli 6zverili calismalari ile katki vermektedir.

2- Egitim — Ogretim
Universitemizde programlarin tasarim ve onayina iliskim tanimli siirecler bulunmaktadir. Bu siireclere paydas katihimi
da gerceklesmektedir. Tanimli tim programlar icin program amaclari, yeterlilikleri ve bu yeterliliklerin TYYC ile uyumu ve
iliskisi belirlenmis ve internet sayfasi tGizerinden kamuoyu ile paylasiimistir. Mifredatlar Bologna siirecine gore
olusturulmus, is yiikiine dayal kredilendirme sistemi ile derslerin AKTS degerleri belirlenmistir. Ogrencilerin uygulamaya
yonelik calismalari, staj laboratuvar vb. uygulamalari da yine is yikiine dayali olarak kredilendirilmektedir.

Ogretim siireglerinin izlenmesi ve paydas katilimi amaciyla 6grenci genel memnuniyet anketi ve ders degerlendirme
anketleri uygulanmaktadir. Genel memnuniyet anketi icerisinde akademik ortam ve egitim-6gretim siiregleri ilgili de
dgrencilerden geribildirim alinmaktadir. Bu anket sonuclari Universite Yonetimimiz ve ilgili birimler tarafindan detayli
olarak degerlendirilmektedir.

Egitim 6gretim siireclerine PUKO cevrimleri bircok alanda tamamlanmaktadir. Ancak bazi alanlarda paydas katiliminin
sistematik olmamasi, bazi alanlarda da cevrimin 6nlem alma asamasinda eksiklikler olmasi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmektedir.

3- Arastirma ve Gelistirme

4- Toplumsal Katki




SurgRli dgrgnmenin,
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